Qualifizierungskonzept KGRZ

zur strategischen Weiterbildung der
Mitarbeiter / innen des
Kommunalen Gebiets Rechen Zentrums

gemeinsames Konzept von EB 17/ KGRZ und Amt 10/Personal- und Organisation

VERBINDET.
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Qualifizierungskonzept KGRZ

Schulungsdauer, Voraussetzungen, Inhalte,

Grundschulung (GS)

Dauer:
Theorieanteil:
Praxisanteil:
Teilnehmerkreis:

Vorkenntnisse/Erfahrung:

Lernergebnis:

Expertenschulung (ES)

Dauer:
Theorieanteil:
Praxisanteil:
Teilnehmerkreis:

Vorkenntnisse/Erfahrung:

Lernergebnis:

Qualifizierungskonzept KGRZ

1 Tag

50%

50% (einige praktische Ubungen der Teilnehmer)
Einsteiger ohne Vorkenntnisse

keine Vorkenntnisse oder Erfahrungen erforderlich
Im Vordergrund stehen Grundlagen und Methoden
sowie das Sammeln erster, eigener Erfahrungen.
Die Teilnehmer kénnen einfache Anforderungen/
Probleme eigenstandig und mit guter Qualitat
umsetzen.

3 Tage

75%

25%

Fortgeschrittene

Fortgeschrittenenschulung (FS) umfangreiche
Anwendungserfahrung/Praxiserfahrung erforderlich
Im Vordergrund steht die Vermittlung von Experten-
Wissen. Die Theorie dient dazu, die Teilnehmer auf ein ein-
heitliches Ausgangsniveau und Verstandnis fur die
praktische Ubungen zu bringen

Die Teilnehmer sind in der Lage, jede/s Anforderung/
Problem eigenstandig und in hervorragender Qualitat
Zu lésen.

Individualschulung (IS)

Dauer:
Inhalte:

nach Kundenwunsch
nach Kundenwunsch

Fortgeschrittenenschulung (FS)

Dauer:
Theorieanteil:
Praxisanteil:
Teilnahmerkreis:

Vorkenntnisse/Erfahrung:

Lernergebnis:

Komplettschulung (KS)

Dauer:
Theorieanteil:
Praxisanteil:
Teilnahmerkreis:

Vorkenntnisse/Erfahrung:

Lernergebnis:

2 Tage

25%

75% (viele praktische Ubungen der Teilnehmer)

Experten

Grundschulung (GS) oder entsprechende Praxiserfahrung
Im Vordergrund stehen Experten-Tipps & Tricks, fachlicher
Austausch und Routineaneignung der Teilnehmer

Die Teilnehmer kénnen in der Regel 70% - 80%

aller Anforderungen/Probleme eigenstandig und mit guter
bis sehr guter Qualitat umsetzen.

5 Tage

50%

50%

Einsteiger und Experten

keine Vorkenntnisse oder Erfahrungen erforderlich;

Interesse und handwerkliches Geschick

Im Vordergrund steht die Vermittlung der Grundlagen sowie
die Routineaneignung durch eine hohe Anzahl an praktischen
Ubungen.

Die Teilnehmer sind in der Lage, jede/s Anforderung/Problem
eigenstandig und in hervorragender Qualitat zu losen.



Umsetzung / EinflUhrung des Qualifizierungskonzepts

Zeitplan

2017

Arbeitsplatz-Ubergreifende Entwicklung (individuelles) Integration des Schulung
Bedarfsanalyse Qualifizierungskonzept Qualifikationskonzepts KGRZ
in das Schulungskonzept der Erfolgskontrolle
Arbeitsplatz-bezogene Stadt Koblenz

Zielgruppenanalyse

Lernziele
definieren

Qualifizierungskonzept KGRZ 4



