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Management summary

Mehrheitlich werden die monatlichen Sitzungen positiv bewertet. Die Arbeitsbelastung hat sich
durch die Sitzungen eher nicht verringert. Uber mogliche weitere Verbesserungen sollte
gesprochen werden.

Die Kommunikation und Information wird mehrheitlich positiv bewertet.

Die strukturelle Ausrichtung beim Ordnungsamt wird beftirwortet. Kleine Verbesserungen bei den
Regelungen, Entscheidungswegen und den Unterlagen sollten angesprochen werden.

Im Vergleich zu den Veranstaltern haben die Mitarbeiter_innen der beteiligten Behtrden positive
Veranderungen durch die Leitlinie wahrgenommen.

Besonders ein zentraler Veranstaltungskalender und eine Cloud zum Datenaustausch werden
als Verbesserungsvorschlage genannt.
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Steckbrief

Verantwortlich

Befragte

Inhalte

Methode

Stichprobengrolie

Kommunale
Statistikstelle

Statistikstelle & Ordnungsamt
Mitglieder_innen des Koordinierungsgremiums

Organisation AG-Sitzungen, Kommunikation und Information,
Verbesserungen durch die Leitlinie, Verbesserungsvorschlage

Online-Befragung

n =11 von N (N kann hier nicht genau definiert werden, da von
den einzelnen Institutionen unterschiedliche Personen zu den
Sitzungen des Koordinierungsgremiums geschickt werden.)

KOBLENZ

VERBINDET.



AG-Sitzung

Mehrheitlich werden die monatlichen Sitzungen positiv bewertet. Die
Arbeitsbelastung hat sich durch die Sitzungen eher nicht verringert. Uber
mogliche weitere Verbesserungen sollte gesprochen werden.

,,Bitte bewerten Sie die monatliche Abstimmung in der Arbeitsgruppe?“

Die Besprechungen sind immer gut strukturiert 3

N

Die Zusammenarbeit in der Besprechung ist produktiv.

Die Besprechungen sind sinnvoll und effektiv.

Durch die Besprechungen erhalte ich alle
Informationen, die ich brauche

w
[EEN

Es ist genug Zeit, um alle relevanten
Informationen auszutauschen.

w

Durch die neu eingerichtete Arbeitsgruppe ist die
gegenseitige Unterstlitzung so gut, dass hierdurch
Verbesserungen in der Veranstaltungsbetreuung gibt.

| |
N
N

Durch die regelmaRigen Arbeitsgruppensitzungen hat
sich meine Arbeitsbelastung verringert.

In der Arbeitsgruppe sind immer alle relevanten 1

Institutionen vertreten.

\l

B stimme voll und ganz zu stimme nicht zu |l
stimme eher zu stimme eher nicht zu
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Kommunikation und Information

Die Kommunikation und Information wird mehrheitlich positiv bewertet.

,,Bitte bewerten Sie hier Kommunikation und Information?“

Ich bin Uber alle relevanten Sachverhalte gut informiert. 8

Der Informationsaustausch zwischen den Beteiligten
funktioniert gut.

Wichtige Informationen kann ich mir bei Bedarf jederzeit bei
den beteiligten Institutionen einholen.

w

Informationen, die ich erhalte, sind genau und eindeutig.

Ich erhalte normalerweise alle Informationen, die

o1
=

ich zur Verrichtung meiner Arbeit benétige. 8 1
Ich bin zufrieden damit, wie die Kommunikation mit den _ 5
beteiligten Amtern und Institutionen verlauft.
Die Erreichbarkeit aller Kolleginnen und Kollegen ist gut. _ 5
B stimme voll und ganz zu stimme nicht zu [l
stimme eher zu stimme eher nicht zu
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Organisatorische Regelungen

Die strukturelle Ausrichtung beim Ordnungsamt wird beflirwortet. Kleine
Verbesserungen bei den Regelungen, Entscheidungswegen und den
Unterlagen sollten angesprochen werden.

»Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen
zu den organisatorischen Regelungen zu?“

Organisatorische Regelungen und Absprachen 7

funktionieren einwandfrei.

Die Entscheidungswege sind kurz.

Die Entscheidungswege sind klar geregelt.

Die Aufgabenverteilung innerhalb der
Stadtverwaltung ist sinnvoll.

N
[EEY

Der Vorsitz der Arbeitsgruppe ist beim Ordnungsamt
genau richtig.

[ERN
[EEN

Alle benotigten Unterlagen und _ 6 5
Freigaben erhalte ich rechtzeitig.
B stimme voll und ganz zu stimme nicht zu |l
stimme eher zu stimme eher nicht zu
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Verbesserungen durch die Leitlinie

Im Vergleich zu den Veranstaltern haben die Mitarbeiter_innen der beteiligten
Behdorden positive Veranderungen durch die Leitlinie wahrgenommen

,Welche Verbesserungen durch die Leitlinie haben Sie wahrgenommen?*“

die interne Kommunikation

die zusammenarbeit [N @

der Informationsfluss

die Effizienz interner Ablaufe “ 2 1

die Einhaltung von Regeln und Absprachen

die Arbeitsbelastung 6 2

die Rechtssicherheit

B hat sich verbessert hat sich verschlechtert
Ist gleich geblieben
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Verbesserungsvorschlage

Besonders ein zentraler Veranstaltungskalender wird mehrfach genannt

»oollten Sie Verbesserungen zur Ausgestaltung der Leitlinie, der Arbeit in

Kommunale
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der Arbeitsgruppe oder zu organisatorischen Sachverhalten haben,
kdnnen Sie dies hier eingeben:*

Erarbeitung einer Anleitung zur Erstellung eines Sicherheitskonzeptes fur
Veranstalter.

Der gemeinsame Veranstaltungskalender muss zeitnah eingeftihrt werden.
Ein Online Datenaustausch ware sinnvoll!

Zentraler Veranstaltungskalender mit Kommunikationsmaglichkeit bzw.
Datenablage.

Veranstaltungen, die nicht innerhalb der monatlichen Sitzungen besprochen
werden koénnen, sollten dennoch als Terminhinweis an alle Beteiligten
versendet werden, damit jeder in der Arbeitsgruppe (frihzeitig) Kenntnis
haben.

Medienprasentation der Antradge wahrend der Sitzung ist dringend geboten.
Gemeinsam nutzbarer Veranstaltungskalender fehlt immer noch.
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Anmerkungen

Auch hier wird nochmal der zentrale Veranstaltungskalender und eine Cloud
zum Datenaustausch als Verbesserungsvorschlage genannt

Falls Sie uns noch etwas mitteilen wollen haben Sie hier die Gelegenheit dazu:
« ,Die Einfihrung eines gemeinsamen Veranstaltungskalenders wird die
Arbeit des Gremiums verbessern; Die Ubermittlung der Daten in einer
"Cloud" ware wiinschenswert, um die Postfacher zu entlasten.”

» ,Die Arbeit in der Gruppe und die monatlichen Sitzungen empfinde ich als
sehr zielfuhrend und hilfreich.”
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