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Beschlussvorlage 

 

Vorlage: BV/0835/2023 Datum: 26.01.2023 

Dezernat 1 

Verfasser: 17-EB Kommunales Gebietsrechenzentrum Az.:  

Betreff: 

Beschaffung von Teamviewer Lizenzen 

Gremienweg: 

09.02.2023 Werkausschuss "Kommunales 

Gebietsrechenzentrum Koblenz" 

 einstimmig  mehrheitl.  ohne BE 

 abgelehnt  Kenntnis  abgesetzt 

 verwiesen  vertagt  geändert 

TOP  öffentlich  Enthaltungen  Gegenstimmen 

 

Beschlussentwurf: 

 

Der Werkausschuss beschließt, vorbehaltlich der Genehmigung des Wirtschaftsplanes 2023 durch die 

ADD, die Beschaffung von Teamviewer Lizenzen.  

 

 

Begründung: 

Das Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) weist in seinem  Grundschutzkom-

pendium unter dem Baustein OPS 2 4 Fernwartung auf eine Reihe von Gefährdungen hin. Dies be-

deutet das bei der Auswahl einer Fernwartungssoftware ein besonderes Augenmerk auf den Aspekt 

der Verschlüsselung der jeweiligen Lösung gelegt werden muss. 

Mit der Stellungnahme zur Verschlüsselung bei Fernwartungssoftware seitens des Security-Manage-

ment (SecMa) der Stadtverwaltung Koblenz aus dem Jahre 2019 fiel in Abstimmung dem strategi-

schen IT-Management und dem KGRZ die strategische Entscheidung für das Produkt Teamviewer.  

 

Seitdem ist Teamviewer die zentrale Fernwartungssoftware in der Stadtverwaltung Koblenz. Dieses 

Jahr steht die Verlängerung des laufenden Vertrages an. Aus strategischen und wirtschaftlichen Grün-

den streben wir eine dreijährige Verlängerung an um einen Preisvorteil gegenüber der jährlichen Ver-

längerung und eine Preisstabilität für die kommenden Jahre zu erreichen. Die Gesamtsumme für die-

sen Zeitraum beträgt 209 TEUR (Jahreswert 69,7 TEUR) netto und bedarf aus diesem Grund erstma-

lig der Zustimmung durch den Werkausschuss. 

 

Die Finanzierung erfolgt aus vorhandenen konsumtiven Haushaltsmitteln 

 

 

Anlage/n:  

Angebot TeamViewer 
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