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Sehr geehrter Herr Oberbiirgermeister Langner,
sehr geehrter Stadtrat,

sehr geehrte Damen und Herren,

mit diesem Schreiben beantragen wir die Errichtung eines Business
Improvement District (BID) im Projektbereich der SchlossstraBe in Koblenz nach
dem Landesgesetz (iber lokale Entwicklungs- und Aufwertungsprojekte
(LEAPG).

Wir liberreichen lhnen beigefiigt die zum Antrag nétigen Zustimmungs-
erklarungen der Eigentiimer, den MaBnahmenkatalog mit Finanzierungskonzept
sowie die raumliche Abgrenzung des Projektbereichs. Den 6ffentlich rechtlichen

Vertrag mochten wir in Abstimmung mit lhnen nachreichen.

Im Namen und Auftrag der BID-Initiative SchlossstraBe und des City-

Arbeitskreis Schlossstrafle e.V.

Chleee SEL
N

Stephan Schunk

Vorsitzender City-Arbeitskreis Schlossstralle e.V.

Anlage: Ubersicht LOI

BID-Initiative Schlossstrafie & City-Arbeitskreis Schlossstrafle e.V.
c/o Carl Willy Muller e.K. - z.Hd. Herrn Michael Muller

Schlossstralle 47 - 56068 Koblenz

BID@schlossstrasse-koblenz.de




Ubersicht Zustimmungserkldrungen der Eigentiimer

Schlossstraﬂ;e 47
ViktoriastraRe 24
Schlossstraflie 2
Schlossstrale 23
Schlossstralle 25
Schlossstrake 42
Schlossstrale 31
Schlossstralle 33
Schlossstrale 5
Schlossstralle 14
Schlossstrale 49, 53, 51
Schlossstralle /
Casinostrale 13-15
Schlossstrale 16
Schlossstrale 17

Schlossstrale 6

Michael Miller

Marcel Weiler

IHK, vertr. d. Herrn Arne Réssel

Becker Grundbesitz GmbH & Co KG, Brigitte Hilgert-Becker
Brigitte Hilgert-Becker

EVM, vertr. d. Herrn Christian Schréder

Mark Dieler

DieMe Immobilien GmbH, vertr. d. Herrn Richard Mertens
Thomas Ringel, Rudolf Ringel

Evert Hofacker, Elke Hofacker

Sparkasse Koblenz, Rene Pflugmacher

PSD-Bank, vertr. d. Bernd Schiffer / Peter Greiner

Annette Eichele
Annette Eichele / Otto Eichele

Annette Eichele
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Praambel

Mit dem in Kraft treten des neuen Landesgesetzes Uber lokale Entwicklungs- und
Aufwertungsprojekte (LEAPG) in Rheinland-Pfalz besteht jetzt die realistische Mdglichkeit,
sog. Business Improvement Districts (BIDs) einzurichten. Damit wird auch in Koblenz die Idee
wieder aufgegriffen, die Innenstadt mit Hilfe lokaler Entwicklungs- und Aufwertungsprojekte zu
attraktivieren. Das bereits vor Jahren vom Kélner ifo Institut prognostizierte Sterben des
stationdren Einzelhandels wird aktuell durch die Corona-Krise verstérkt. Nicht nur, das der
stationdre Einzelhandel immer mehr Kunden an den Online-Handel verliert.
BetriebsschlieBungen, der Rickgang von begleitenden Dienstleistungs- und
Gastronomieangeboten, das Fehlen von Kulturangeboten machen die Innenstadte immer
unattraktiver und geféhrden deren Erlebnischarakter und damit die  Funktion als
gesellschaftlichen Mittelpunkt.

Eine klare Profilbildung der ,Marke Schlossstrae" in Koblenz soll als Pilotprojekt helfen, die
~ Attraktivitat des Standortes bei Kunden, potentiellen Mietern, Eigentlimern und Investoren zu
stérken.

Mehr Frequenz kann aber die ,Schlossstral3e" nicht alleine generieren. Sie muss eingebettet
sein in die Strahlkraft der gesamten Stadt Koblenz. Hier gilt es, die integrativen MalRnahmen
in einem ausgebauten Netzwerk treibend zu forcieren.

Ohnehin wird ,Frequenz" und Aufenthaltsqualitét der Priifstein flir die kommenden Jahre sein.
Alle Aktivitdten missen darauf ausgerichtet sein, der derzeitig allgemeinen Entwicklung
entgegenzuwirken. ,Wohlftihloasen und Treffpunkte" sowie magnetisierende Events und
Angebote - und deren Vermarktung - bilden dabei den Fokus.

Nachdem die Schlossstral’e in den vergangenen Jahren durch infrastrukturelle und bauliche
MaRnahmen einen eigenen Charakter erhalten hat, soll Schwerpunkt des Projekts, die Pflege
und Wartung, die Steigerung der Aufenthaltsqualitédt sowie die Zukunftsféhigkeit der Stralle
bilden. Um dies zu erreichen, sollte eine Vernetzung verschiedener Vorhaben durch eine
Geschéftsfihrung erfolgen, die die Ideen, den Servicegedanken, die kurzen Wege zu den
Behtérden und Amtern und die Integration der Schlossstrale in die relevanten
Stadtentwicklungsprozesse und -entscheidungen gewahrleistet.

Ein neuer, heutzutage unverzichtbarer, Baustein wird die Verankerungen in den ,Neuen
Medien" sein. Eine Homepage und Soziale Medien bilden eine ausgezeichnete Basis, mit den
allgemeinen Entwicklungen Schritt zu halten. Die Férderung der Klimaneutralitét soll ebenfalls
ein Ziel der Neuausrichtung des Quartiers sein. In der angestrebten Laufzeit von 5 Jahren
muss es Aufgabe des BID sein, die SchlossstralRe fiir Kunden, Geschaftsleute und Eigentiimer
attraktiver zu gestalten.

Fazit: Der Online-Handel und die allgemeinen Entwicklungen in deutschen Innenstédten
stellen die SchlossstralRe als Einzelhandels- und Dienstleistungsstandort vor anspruchsvolle
Aufgaben. Ein BID-Schlossstral’e ist Chance und Garant, sich diesen Herausforderungen
erfolgreich anzunehmen.

In einem kontinuierlichen Prozess unter Eigentimern mit Einbezug des Handels, sowie der
Interessengemeinschaft City-Arbeitskreis Schlossstrale eV und der IHK wurde der
vorliegende MaBnahmenkatalog entwickelt.
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1.Vorwort

1.1 BID - SchlossstrafBe: Ein Pilotprojekt in Rheinland-Pfalz

Eine BID-Initiative bedarf in Deutschland eines Landesgesetzes zur Umsetzung ihres
MaRnahmenkataloges, der auf héchstens flinf Jahre ausgelegt sein darf. Bereits Anfang der
70er Jahre in Kanada installiert, entwickelte sich dieses Business-Improvement-Districts-
Programm als international erfolgreiche MaBnahme, um Geschéftsquartiere zu stabilisieren,
und - im Gegensatz zum sich vielerorts abzeichnenden Verfall innerstidtischer Bereiche -
perspektivisch, strategisch, konzeptionell und professionell weiter zu entwickeln.

In Deutschland wurde dies erstmalig in Hamburg erkannt und mit dem ,Neuen Wall" 2006
umgesetzt. Nach dem Stadtstaat Hamburg schaffte Rheinland-Pfalz mit dem LEAP-Gesetz
2021 die notwendigen rechtlichen Voraussetzungen zur Anwendung des Business
Improvement-District-Modells im Land.

'1.2 Die Kraft einer Grundeigentiimergemeinschaft

Idee einer solchen, kraft Gesetz einzig von Grundeigentiimern getragenen Initiative, ist die
Erkenntnis,

J dass der Grundeigentiimer das ausgeprégteste Interesse an einer nachhaltig-positiven
Entwicklung des Standortes hat. Nur wenn der Standort in Génze attraktiv ist, ist auch
das vermietete Ladenlokal oder die Wohneinheit begehrt. Umgekehrt: Ein noch so
schones Einzelobjekt geht mittelfristig an einem unattraktiven Standort unter.

. dass die Handler, die sich friiher in klassischen Werbegemeinschaften standortpolitisch
engagiert haben, heute nicht mehr alleine Ansprechpartner einer langfristig angelegten
Initiative sein kénnen. Die Fluktuationen im Handel sind in der Regel zu hoch fiir mittel-
Nlangerfristig angelegte Initiativen. Es kommt hinzu, dass an einem filialisierten
Standort, wie auch in der Schlossstralle, es nahezu unmdéglich ist, Einzelfilialen in eine
Initiative einzubinden, da die Zentralen keinen Uberblick tiber alle infrage kommenden
Standortinitiativen ihrer Niederlassungen haben kénnen und somit oft jede Form von
Beteiligungen im Vorfeld ausschlielen. Das neue LEAP Gesetz bietet hier erstmalig
die Chance, die {iblichen Trittbrettfahrer in einem fairen Rahmen zu beteiligen.

o dass sich die durch BID/LEAP geschaffenen Standortvorteile sowie Attraktivitats- und
Frequenzsteigerungen nachhaltig auf den Mietwert auswirken. Somit spiegelt der
Objektwert stets auch den erzielbaren Mietzins wieder. Kostenumlagen/-beteiligungen
auf den Handels- oder Wohnungsmieter kénnen daher bilateral vereinbart, oder bei
Neu- und Nachvermietungen im Mietzins integriert werden. Der erzielbare Mietzins ist
somit stets argumentierbar und rechnet sich fiir den Mieter, weil die u.a. durch
BIDs/LEAPs geschaffenen Rahmenbedingungen besser sind, als andernorts. Die
Abhangigkeit des Mietspiegels von der jeweiligen Standortattraktivitat ist einleuchtend.

. dass der Gewerbe- und Wohnungseigenttimer durch Ordnung, Sicherheit, Sauberkeit
und Qualitdt des Umfeldes eine erhebliche Qualitats- und Wertsteigerung seiner
Liegenschaft erfahrt. Unabh&ngig davon, ob er sie selber nutzt oder fremdvermietet.
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dass es im Hauptinteresse des Eigenttimers liegt, die positive Entwicklung der eigenen
Immobilie zu betreiben, diese jedoch stets auch von der langfristigen und nachhaltigen
Entwicklung des jeweiligen Standortumfeldes abhéngig ist.
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2. Ausgangssituation

2.1 Krise des Einkaufsstandortes Innenstadt

Die wirtschaftliche Entwicklung der Innenstéadte verl&uft in ganz Deutschland schon seit Jahren
krisenhaft. Die zentralen Ausléser dieser Krise sind eine weitgehend stagnierende Kaufkraft
innerhalb der Bevélkerung, die Kaufkraftbindung umliegender Gemeinden durch eigene
Einkaufszentren, der Wildwuchs flachenexpansiver Ausweitung von Einzelhandelsflachen auf
der griinen Wiese und die Entwicklung des Onlinehandels, der durch die Corona-Krise
zusatzlichen Auftrieb bekommen hat Hausgemachte Krisengriinde liegen in mangelnder
Professionalitdt und Servicementalitdt, mangelnder bzw. mangelhafter Organisationstruktur,
zu kurzfristigem Aktivismus statt nachhaltiger Planung, dem Fehlen schliissiger Konzeptionen
und der vielfach vorhandenen Trittbrettfahrermentalitaten. Dies fiihrt bundesweit zu einer
Umbruchsituation im Einzelhandel. Sie wird sichtbar in der hohen Zahl von Insolvenzen und
StandortschlieBungen - insbesondere im Facheinzelhandel - und dem immer stérkeren
Niveauverlust im Angebotsbesatz. Fir die Eigentiimer von Innenstadtgrundstiicken und -
immobilien bedeutet dies in der Regel deutliche Abschlédge bei den Gewerbemieten und
Wertverluste ihres Eigentums.

Dieser allgemeinen Entwicklung hatten Innenstédte in den ersten Jahren der Krise nur wenig
entgegenzusetzen. Auch weil die Vielzahl externer Eigentimer, Eigentimergemeinschaften
und (Filial-) Unternehmen abgestimmte Strategien erschwert oder verhindert hat. Mit dem
gesetzlich verankerten Instrument des LEAPG besteht in Rheinland-Pfalz jetzt die Mdglichkeit,
das Handeln der Beteiligten wirkungsvoll zu koordinieren und eindrucksvolle Lésungen zu
erzielen.

Diese Chance miissen, wie die erfolgreichen Beispiele in anderen Stadten zeigen, auch die
Innenstadtanlieger in Koblenz durch Griindung eines oder mehrerer BIDs/LEAPGs ergreifen.

2.2 Wettbewerbssituation in Koblenz

Koblenz ist der gréfte Einzelhandelsstandort im nérdlichen Rheinland-Pfalz: Die Stadt hat eine
Versorgungsfunktion fir mehr als 300.000 Menschen in der Stadt, aber auch Uber die
Stadtgrenzen hinaus. Fiir die Stadt Koblenz stelit der Einzelhandel eine besonders wichtige
wirtschaftliche S&ule dar. Immer noch prédgen die gewachsenen Einkaufslagen in der
Innenstadt das Bild von Koblenz sowohl nach innen als auch nach au3en. Diese exponierte
Stellung der Koblenzer Innenstadt ist jedoch zunehmend in Frage zu stellen.

Das bislang schon (berméRige Wachstum von Einzelhandelsflichen auRerhalb der
Innenstadt, welches sich auch in Zukunft nicht verhindern lassen wird sowie Bestand und
Errichtung groRBer Einkaufsangebote in den Nachbarstadten (Muhlheim-Karlich, FOC-
Montabaur, etc.) haben den Wettbewerbsdruck auf die Innenstadt schon tber viele Jahre
erhoht. Innerhalb der Koblenzer Innenstadt ist neben dem Lohr-Center durch das Forum
Mittelrhein ein weiterer zentrale Anziehungspunkt entstanden, der Kaufkraft an sich bindet,
ohne dass ein nachhaltig erkennbaren Ausgleich durch erhéhten Kundenzustrom in die
Innenstadt stattfande.
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Online-Handel - stationdrer Handel

 Mit der vor Jahren noch gar nicht in der heutigen Form absehbaren ,Bedrohung fiir den
stationadren Einzelhandel Nr.1": dem Online-Handel, ist ein weiterer Wettbewerber entstanden,
dem man mit Angebot, Service, Personlichkeit und Aufenthaltsqualitat begegnen muss. In der
Corona-Krise hat der Online-Handel einen nicht unbedeutenden Anteil der Kaufkraft vom
stationdren Einzelhandel in der Stadten abgezogen. Die Folge sind Unrentabilitdt und
BetriebsschlieRungen vor allem in den Innenstadten. Angesichts der Kaufkraftentwicklung
und der Dimension des Flachenzuwachses und der rasanten Entwicklung des Onlinehandels
und der daraus resultierenden Umverteilung der Kaufkraft entstehen fir die traditionellen
EinkaufsstraBen in Koblenz weiterhin strukturelle Verénderungen, denen mit koordiniertem
Handeln begegnet werden muss.

2.3 Ausgangssituation in der Koblenzer Schlossstrafle
2.3.1 Aktuelle Situation

Die Schlossstrale ist eine ,Randlage" der Koblenzer Innenstadt. Zu ihren Qualitéten zéhlen
eine noch hohe Zahl namhafter Inhaber gefiihrter Unternehmen sowie die teilweise direkte
Erreichbarkeit mit dem Auto. Die Strafe fiihrt von der HauptfuRgéngerzone, der Lohrstrale,
direkt auf das Schloss zu und bietet in der ganzen StraBe einen direkten Blick auf das
Koblenzer Schloss. Die vorhandene Bebauung verleiht der Stralle eine nlichterne Anmutung.
Der jiingste Aus- und Umbau der Schlossstrafe im Vorfeld der Bundesgartenschau 2011
fuhrte allerdings zu einer ,Dreiteilung” (Einbahnstrae, FuRgéngerzone, verkehrsberuhigte
Zone (SpielstraRe)). der Strafe, die die Wahrnehmung als eine zusammenhéngende Einheit
stort. Die Strae verflgt tber eine geringe Aufenthaltsqualitat. Trotz der guten Anbindung der
StraRe an 3 Parkhiduser (Schlossgarage, Lohr-Center und Forum Mittelrhein) erlebt die
Schlossstrale einen Frequenzverlust. Insbesondere seit der Umgestaltung des
Zentralplatzes, der Eréffnung des Forum Mittelrhein liegt die Strale abseits der
Hauptkundenstréme, die sich vermehrt zwischen den beiden ECE-Centern, der Lohrstralle
und dem Altishrtor abspielen. Das Angebots- und Branchenmix in der Schlossstralle weist
kein klares Bild auf und reicht vom Luxussegment bis zu typischen 1-Euro-L&den. Die Stralke
ist seit Jahren durch sténdige Mieterwechsel, und Leerstdnde geprégt. Der Entwicklung des
dort seit kurzem fest eingerichteten ,Wochenmarktes" bleibt hinter den Erwartungen zurtick.
Ungtinstige GréRe und Zuschnitte der Gewerbeflachen behindern eine lukrative Vermietung.

Die Auflistung dieser Themen und Defizite in der StraRe bergen die Gefahr, dass die
Aufenthalts- und Einkaufsqualitidt in der Schlossstrae weiter geschmélert und deren
langerfristige Wettbewerbsfahigkeit in Frage gestellt werden muss.

Sie bildeten daher den Ansatz fir MaRnahmen der 1. BID/LEAPG-Laufzeit:

¢ ein wenig-attraktiver 6ffentlicher Raum,

e in Teilen ungepflegter Strallenraum oder

o eine verbesserungshediirftige Inszenierung des Strallenzugs,

e wenig Begriinung,

o wenig AuRengastronomie / Sitzgelegenheiten,

o einige ,1-Euro-Shops" und Leersténde,

o Sicherheit und Attraktivitdt in Abend- und Nachtstunden (Blend-Mastleuchten, statt
Licht-Raum-Inszenierung),

o kein definiertes Marken- u. Angebotsprofil. Damit: kein nachvollziehbarer Branchenmix,
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o kein koordiniertes Management (wéahrend Einkaufszentren ganze Management u. -
Marketingabteilungen beschéftigen, glaubte man, die Schlossstrale miisse nach dem
Prinzip ,Einzelhandel kommt von EINZELN handeln" agieren),

o keine Eigenttimer-, Handler- und Bewohnerbetreuung (insbes. bei Projekten),

o kraftlose Emotionalitét (lickenhafte, unvollstédndige Weihnachtsbeleuchtung),

o einheitliche Wahrnehmung der Strae auf Grund der unterschiedlichen verkehrlichen
Nutzung und Regelungen nicht vorhanden (3-Teilung),

e kein Raum flr Kultur und Freizeit

In der Minderung bzw. Beseitigung der Defizite liegt ein groRes Potenzial, um die
Schlossstrae fur ihre Kunden, Bewohner und Anlieger attraktiv fort zu entwickeln, sie
dauerhaft als eine der ersten Adressen fir vorhandene und ansiedlungswillige Unternehmen
zu etablieren und damit langfristig Werterhalt und Wertsteigerung der Objekte in der
SchlossstraRe fir die Grundeigentiimer sicherzustellen.

2.3.3 Vorhaben in einer ersten BID/LEAP-Periode (2023 — 2027)

In der ersten Laufzeit des BIDs Schlossstrale muss es Ziel sein, den Wert, das Profil und die
Kraft der Marke ,Schlossstrale" zu entwickeln. Diese Marke ist in die Weiterentwicklung der
Gesamtstadt Koblenz eingebunden, deren ,Hauptaufgabe" in dieser Periode die nachhaltige
Frequenzschaffung -erhéhung mit Qualitatsanspruch sein wird. Auch die Erreichbarkeit der
Schlossstrafte muss langfristig gegeben sein. Dabei setzt die Schlossstralie auf professionelle
Begleitung und Umsetzung aller MaBnahmen durch feste Dienstleister und einen integrativen
Kommunikationsprozess mit allen Institutionen. Wohn- und Hauseigenttimer, Bewohner,
Mieter, Kunden und Géaste und die Stadt Koblenz sollen durch alle MaBnahmen das
anspruchsvolle Gefilhl von Wohlfilhlatmosphére, Wertigkeit, Sicherheit, Ordnung und
Sauberkeit an einem best-organisierten Standort in allen Belangen haben und im BID/LEAP
seinen koordinierenden Ansprechpartner finden.
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Mégliche MaBnahmen einer ersten Laufzeit im Einzelnen

Stidtebauliche MaRnahmen, Forderung Klimaneutralitit und Nachhaltigkeit
(Schwerpunkte):

Koordination einer Winterbeleuchtung in Zusammenarbeit mit verschiedenen
Koblenzer Institutionen. )

Zusétzliche Begriinung

Feies W-Lan

Koordination ,Wohlftihl-Oasen", Treffpunkte, Aufenthaltsorte

Schaffung von zusétzlichen Gastronomiebereichen/Aulien

Einrichtung von Eventzonen (Schlossrondell / Léhrrondell)

Einbindung Schienenhaltepunkt Mitte (an der Grenze zum Innovationsgebiet — soweit
mdoglich) '

Einrichtung eines Frequenzmesssystems

Schaffung von Vermarktungsmaglichkeiten flir Imobilienbesitzer.

Ladestationen fur Fahrréder

Ladestationen fir E-PKW

Car Sharing Standorte

Fahrradverleihstation

Parkkonzept

Service-Dienstleistung & Koordination (Schwerpunkte):

Beduirfniserfassung bei Kunden und Unternehmen durch Befragungen

Einrichtung eines Analysetools der Frequenzmessung, jederzeitige Auswertung,
welche MaRhahme brachte welchen Frequenzerfolg

Ordnungs- / Sauberkeitsservice — und deren Koordination (u.a.,we kehr for You" /
Muilltonnen-Koordination, regelméRige Kaugummientfernung), Entfernung von
Vogelkot

Sicherheit: Erfassung des Gefahrdungspotentials

Pflanzenpflege, Bepflanzung

Eigentiimerbetreuung (Geschéftsfiihrung, Kimmerer)

Héandlerbetreuung (Geschaéftsflihrung, Kimmerer)

Vermietungsprofil und Unterstiitzungsmodule zum schliissigen Branchenmix in der
Schlossstrale.

Leerstandsmanagement: Beratung, Kontakte, Leerstandsgestaltung, Popup-Stores
Etablierung eines klimaneutralen Lieferservice flir Kunden

Marketing, Profil- und Markenbildung (Schwerpunkte):

Entwicklung eines CI

Aufbau der Marken-Profilierung ,Schlossstrae" Kunden- u. besucherfreundliche
Infrastrukturverbesserung Innenstadt/Schlossstrae (mehrsprachige Beschilderung),
Niveauausbau der bisherigen Veranstaltungsformate Neu- und Weiterentwicklungen
von Veranstaltungen Niveauvolle frequenzschaffende Markte, Aktivitdten, Mainahmen
etc.Etablierung der ,Neuen Medien" als Brlickenschlag ,Online zu stationérem
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Einzelhandel": Free-Wifi, Push-Nachrichten, Newsletter, Homepage,Social Media:
Koordination und Forcierung der Geschafte und Dienstleister als ,lebendiges System"
o Strukturférderung der- und Integration in das Marketing der Stadt Koblenz

Management & Kommunikation (Schwerpunkte):

o Operative Geschéftsfiihrung

o Interne Steuer- und Finanzberatung, Buchhaltung, Genehmigungen, Verwaltung fur
das BID

o Koordination/Information ~Eigentimer, Handler, Stadt, Verwaltung, Koblenz-
Stadtmarketing GmbH,  Hochschulen,  Wirtschaftsférderung, — Dienstleister,
Marktbeschicker, Veranstalter _

o Information und Unterstitzung fur Eigentimer, Handler und Bewohner zur
Gewahrleistung eines schltissigen und einheitlichen Auftritts

o Aushandeln Rahmenvertrége
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3. Zielsetzungen des Innovationsbereichs

3.1 Positionierung der SchlossstralRe

Um im Wettbewerb der Einzelhandelsstandorte mit einem eindeutigen, gut vermittelbaren
Profil aufzutreten, orientiert sich das gesamte MaRnahmenprogramm des Innovationsbereichs
an klar definierten Aussagen. Die Schlossstrafe wird dauerhaft als ,Flaniermeile der Marken*
positioniert, die sich durch sein tief gestaffeltes und groBzligig présentiertes u.a. attraktives
Angebot und seine Qualitat auszeichnet. Zur ,Flaniermeile" und ,urbanen Laufsteg der Region“
wird die Schlossstrae, indem das MaRnahmenprogramm des Innovationsbereichs das
Ambiente der SchlossstraRe als Boulevard aufwertet und als Stadterlebnis vermittelt. Es ist
ein marken- und trendorientiertes Publikum, auf das das Entwicklungskonzept zielt.
Gleichzeitig zeigt sich die Schlossstraie modern, in der sie in ihrer Kommunikation stark auf
die ,Neuen Medien" setzt, um auch diesen Anforderungen in einer online-verstérkten Zeit,
insbesondere in einer dynamischen, umweltbewussten, jungen Stadt, gerecht zu werden.

3.2 Entwicklungsziele und -strategien

Mit diesem Markenkern zielt der Innovationsbereich gemeinsam mit den (brigen
Innenstadtbereichen auf die Sicherung und Starkung der Stellung von Koblenz als erste
Adresse im nordlichen Rheinland-Pfalz fir Einkauf und Erlebnis. Dieses Ziel vor Augen
fokussiert sich das MaRRnahmenprogramm der SchlossstralRe auf folgende Ansétze:

o Erhohung der Aufenthalts- und Erlebnisqualitat fur Blrger und Besucher durch
gestalterische MaBnahmen im StraBenzug sowie moglichst ~ eindrucksvolle,
trendorientierte Aktionen und Veranstaltungen

o Sensibilisierung der Vermieter fir einen der Positionierung entsprechenden
Branchenmix

o Schaffung von Aufenthaltsorten als Treffpunkte zur Frequenzstarkung

o ZeitgemaR notwendige Kommunikation durch Ausbau der Neue Medien

e Gewinnen neuer Kunden und die Bindung bestehender durch gemeinsame (moderne)
Werbeaktivitdten und Uibergreifende Serviceleistungen

o Kostensenkungen fiir Grundeigentiimer und (Gewerbe-) Mieter durch die Koordination
des Einkaufs von Dienstleistungen

e Integration sogenannter ,Pop-Up-Geschéfte"

o Schonung der Umwelt durch klimaneutrale Mobilitdtsangebote und Gestaltung
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4. Handelnde Akteure

4.1 Aufgabentrager

Zur Umsetzung der beschriebenen Ziele und Aufgaben ist es geplant, dass ein neuer Verein
,BID-SchloBstrake e.V. gegriindet wird. Der Verein wiirde die Aufgabentrégerschaft far den
Innovationsbereich Schlossstral3e tibernehmen.

4.2 Beteiligung von Grundeigentiimern und Gewerbemietern

Hinter der Einflhrung des BID/LEAPG Schlossstrae steht ausdriicklich die Absicht, den
Grund- und Wohnungseigentimern sowie den gewerblichen Mietern des Innovationsbereichs
wahrend der Laufzeit des Projekts die Moglichkeit zur Mitwirkung und Mitentscheidung in
Hinblick auf die konkrete Ausgestaltung des MaRnahmenprogramms zu erffnen. Auf diesem
Wege werden die Investitionsentscheidungen des Aufgabentragers demokratisch legitimiert.
Die Vereinssatzung der Interessengemeinschaft soll diese Mitwirkungsméglichkeiten im
Rahmen der Mitgliederversammlung vorsehen. Dabei ist der Rahmen zu beachten, der durch
dieses Handlungskonzept abgesteckt ist.

4.3 Zusammenarbeit mit der Stadt Koblenz

Bereits im Vorfeld der Antragstellung haben die Projektinitiatoren aktiv den Kontakt zur
Wirtschaftsforderung Stadt Koblenz gesucht, um die geplanten MaRnahmen insbesondere in
stadtebaulicher und ordnungsrechtlicher Hinsicht abzustimmen. Ein ausgesprochener Dank
ist an dieser Stelle an die Mitarbeiter des Wirtschaftsférderungsamtes der Stadt und deren
engagierte Kooperationsbereitschaft zu richten. Uber diese Abstimmung hinaus streben die
Initiatoren des Innovationsbereichs mit der Stadt Koblenz den Erlass einer Satzung gem. § 4
LEAPG an. In dieser Satzung sollen die wechselseitigen Pflichten beschrieben sowie die
Einzelheiten der Mitteltiberlassung und Aufgabenzuweisung geregelt werden.

Das BID gilt nach seiner Griindung als Trager offentlicher Belange und hat somit ein
Anhorungsrecht bei allen es betreffenden geplanten Projekten.

4.4 Zusammenarbeit mit anderen Institutionen

Um Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Arbeit des Aufgabentrégers fur den
Innovationsbereich Schlossstrafe zu optimieren, ist eine Zusammenarbeit mit den weiteren in
der Koblenzer Innenstadt vorhandenen Einzelhandelsquartieren, sowie weiteren
Standortorganisationen im Sinne einer ganzheitlichen Entwicklung auszubauen. Dies unter
der Mitwirkung der ,Koblenz Stadtmarketing GmbH* und der Koblenz Touristik GmbH. Diese
Zusammenarbeit bezieht sich insbesondere auf WerbemalRnahmen und Veranstaltungen. Bei
immobilienbezogene  Dienstleistungen  findet ein  reger Austausch ~ mit  der
Weitschaftsforderung statt Auf diesem Wege soll die Effektivitat z.B. von WerbemaBnahmen
erhdht und die Effizienz der Aktivitditen (z.B. Leerstandsmanagemnet) durch
Kosteneinsparungen verbessert werden.
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4.5 Cityarbeitskreis Schlossstrafie

Im Cityarbeitskreis Schlossstrae sind Eigentimer und Gewerbetreibende gleichermalien
vertreten. Sie bilden derzeit die Vereinigung, die gebtindelt Ideen und gemeinsame Aktionen
koordiniert. Der Cityarbeitskreis soll nach wie vor ein Element der Entwicklung sein, das als
Ideengeber und Multiplikator wirken kann.

4.6 IHK

Die IHK ist in zweifacher Hinsicht, zum einen als Eigentiimer, zum anderen aber auch als
Vertreter 6ffentlicher Interessen betroffen. Die IHK kann als politischer Interessenvertreter
sowohl in Richtung Landes und in Richtung Stadt bei der Umsetzung von MafRnahmen im
Rahmen ihrer Aufgabenstellung als IHk unterstitzen.
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5. Gebietsgrenzen des Innovationsbereichs

5.1 Geltungsbereich und kartographische Darstellung

Der geplante Innovationsbereich erstreckt sich auf die volle Lange der Schlossstrale zwischen
dem Léhrrondell und dem Schlossrondell. Die raumliche Abgrenzung des Innovationsbereichs
ist der untenstehenden Karte zu entnehmen. Die einbezogenen Flurstiicke sind auf den
nachfolgenden Seiten aufgeflihrt.

5.2, Einbezogene Flurstiicke
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6. MaBnahmenprogramm und Finanzierungskonzept

Grundsétzlich gilt, dass alle Etatpositionen eng miteinander vernetzt und verkntipft sind, sich
somit ineinandergreifende und voneinander profitierende Zuordnungen ergeben.
Schwerpunkte werden die Profilbildung der ,Marke Schlossstraie" sowie die Integration —
auch als Impulsgeber — in die Weiterentwicklung der Gesamtstadt Koblenz bilden. Alle
MaRnahmen werden mit nachhaltigem Charakter entwickelt. Diese gilt es in der Folgezeit zu
pflegen, auszubauen und ggf. sukzessive anzupassen. Besonderes Augenmerk gilt in der
Schlossstrale in den finf Jahren der BID-Laufzeit dem Thema ,Frequenz", Aufenthaltsqualitét
,Treffpunkt Innenstadt”, der Nutzung der ,Neuen Medien" sowie der nachhaltigen Entwicklung
und Umsetzung der geplanten Ma3nahmen.

6.1 Nachhaltigkeit: Wahrung, Pflege u. Fortfiihrung des Erreichten

Die vorgesehenen MaBnahmen sollen bei Wohnungs- und Grundeigentimern sowie bei
gewerblichen und privaten Mietern, Kunden und Gésten fur Aufenthaltsqualitat und Sicherheit
sorgen. Der BID-SchlossstraRe wird sich zum Ziel setzten, innerhalb der ersten Laufzeit die
geplanten MaRnahmen Stuick fir Stick umzusetzen und zugleich die Funktionalitét der
MafRnahmen durch Wartung und Pflege aufrecht zu erhalten. Fir Ambiente sorgen weiterhin
eine Bepflanzung und Aufenthaltszonen in der Schlossstraie. Mehr ,Griin“, mehr ,Frische"
steht nach wie vor an den oberen Positionen der Themen fiir eine attraktive Aufenthaltsqualitat.
Eine professionelle und regelméRige Pflanzenpflege ist fur den Erhalt unabdingbar.

6.1.1 Managementleistungen und interne Kommunikation

Die Beschaftigung eines ,Vollzeit-Kiimmerers und Ansprechpartners” hat sich in anderen BIDs
als auRerordentlich effektiv und effizient erwiesen. In Zusammenarbeit mit weiteren
Dienstleistern entstehen in BIDs regelm#Rig Organisationen, die den Unterschied zu
_Feierabend-Akteuren aus den eigenen Reihen” (dies ist nicht despektierlich gemeint, sondern
leider in der Regel — mit den damit verbundenen Uberforderungen - Realitét), spiirbar machen.
Durch kurze Wege, schnelle Kontakte, rasche Umsetzungen und stets den ganzheitlichen
Ansatz und Uberblick im Fokus, kénnen geplante MaBnahmen vielfach zu sehr guten
Ergebnissen  gefuhrt  werden. Informationsstrukturen  im  Leerstands-  und
Vermietungsmanagement fiir Gewerbe- und Wohnungseigentimer sollen geschaffen und
ausgebaut werden. Diese Aufgaben sind heute, in einer die Innenstédte belastenden
Gesamtentwicklung anspruchsvoller denn je geworden. Auch unter dem Hintergrund
wachsender Kriminalitat und der Losungssuche im Umgang mit Randgruppen (Punker,
Trinkerszene, Trick-Bettelei). '

6.1.2 Vernetzung und Organisation

Sowohl die Zusammenarbeit der Akteure in der SchlossstraRe, als auch die Kooperationen mit
Politik, Stadtverwaltung, den Amtern sowie den Hochschulen, der Kultur, der Wirtschaft, den
Quartieren untereinander, weiteren Handelsformen und Institutionen soll in der ersten Laufzeit
fur den Ansatz einer ganzheitlichen Betrachtung bzgl. der Entwicklung von Koblenz sorgen.
Mit jedem Jahr soll dieses Miteinander vertrauensvoller wachsen. Auf dieser Basis |4sst es
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sich in der ersten Laufzeit des BIDs bestens arbeiten. Auch hier gilt: Intensiv Erarbeitetes
weiterzufiihren und im Sinne von Haus- und Wohnungseigentiimern sowie deren Mietern fort
2u entwickeln. Bestehende aber auch neu geschaffene Kontakte und Netzwerke sollen genutzt
werden.

6.1.3 Servicedienstleistungen: Sauberkeit, Ordnung, Pflege, Kooperation, Sicherheit,
Rahmenvertrige

Mit an oberster Stelle der von den BIDs, bei Wohnungs- und Grundeigentimern sowie deren
gewerblichen und privaten Mietern, Kunden und Gésten steht regelméfig das Thema
,Sauberkeit und Ordnung".

Ergénzende Koordination von Entsorgungsdienstleistern, um die Mulltonnenplatzierung
wihrend der hochfrequentierten Einkaufszeiten von der SchlossstraBe fernzuhalten, ist ein
Beispiel fur das ,Sauberkeits-Gesamtprogramm*.  Effiziente, schnelle Winterdienste,
Pflanzenpflege, Sauberkeit auch um GroRveranstaltungen herum (Verkaufsoffene Sonntage,
Veranstaltungen und Markte) sollen inkludiert sein, aber nicht die Pflichten der Stadt ersetzen.

6.1.4 Markenprofil; Werbung, externe Kommunikation, Veranstaltungen

Die SchlossstraBe galt seit jeher als eine zentrale Einkaufsstrale in Koblenz. Auf Grund der
oben geschilderten Entwicklungen sind jedoch das Profil und eindeutige Wiedererkennbarkeit
verloren gegangen. Das klare Profil der Schlossstraie soll erarbeitet, verstarkt und in das
Konzept eingebunden sein, das seinerseits Bestandteil des Gesamtmarketings von Koblenz
sein soll.

Eingebunden in diese AuRendarstellung sind auch die Veranstaltungen und Aktionen. Hier
sollte eine enge Einbindung und Abstimmung mit der Werbegemeinschaft der Stadt Koblenz
stattfinden.

Fiir die Darstellungsformen werden sowohl die klassischen Medien, als - verstérkt auch — das
Internet und regelmaRige Informationsmedien zu nutzen sein.

Eine klare — hochwertigere - Positionierung eines Distrikts, wie der Schlossstrale als
Flaniermeile®, erleichtert erheblich die Vermietung fur in die Positionierung passende
Nachvermietungen. Dies ist sowohl im gewerblichen, als auch im privaten Bereich der Fall.
Hierzu sollen zielgruppenorientierte Informationen und Hilfsmittel sowie eine permanente
Information iiber den aktuellen Mietspiegel erstelit werden.

6.1.5 Umweltschutz, Klimaschutz

Fur die Innenstadt von Koblenz und hier vor Ort gewerblich Tétigen, bleibt die Erreichbarkeit
mit individuellen Verkehrsmittels, neben dem OPNV von zentraler Bedeutung. Die individuelle
Erreichbarkeit ist Grundvoraussetzung, um die Vorteile der stationéren Anbieter gegeniiber
den Onlineangeboten, namlich Beratung, Service, Kundennéhe, voll auszuspielen. Vor diesem
Hintergrund ist eine zukunftsorientierte  Infrastruktur  zu  schaffen, die den
Mobilitatserfordernissen der Zukunft gerecht wird. Hierzu gehéren z.B. eine verbesserte
Einbindung des Schienenhaltepunkts Mitte, eine wahrnehmbarere Anbindung an der
Buslinienverkehr, die Einrichtung von Ladestationen fiir E-PKW und E-Fahrrader, die mogliche
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Einrichtung von Fahrradverleihservice und Stellplétze fur Fahrrader. Die Einrichtung von
klimaneutralen Dienstleistungen wie z.B. Fahrradlieferservice, Abholstationen koénnen
flankierende MaBnahmen sein.

6.2 Etat
(Siehe Schwerpunkte u. Einzelmanahmen Punkt 2.3.3):

Mit seiner Struktur liegt das Hauptaugenmerk des MaBnahmenpakets der Schlossstralle am
Beginn der BID Laufzeit im Anschub und in der operativen Begleitung, in dem Ausbau ,Neue
Medien® und vor allem dem Schwerpunkt um Frequenzschaffung und —analyse auf einem, far
die Einzelbelastungen geltenden ,niedrigen Niveau". Dies kann u.a. durch Unterstiitzungs- und
Zuschussverhandlungen bei der Betreibung unterschiedlicher Infrastrukturkosten und der
Vernetzung sowie effizienter Aufgabenteilung erreicht werden.

Budgetansatz (fiir 5 Jahre Laufzeit:

o stadtebauliche MalRnahmen 200.000,00 €
o Service, Sauberkeit, Sicherheit, Pflege, Erhalt, Wartung: 150.000,00 €
o Marketing, Profil- u. Markenbildung: 150.000,00 €
o Management/Kommunikation/Verwaltung: 150.000,00 €
e MaRnahmen fur Klimaschutz 100.000,00 €
Gesamtetat (fiir 5 Jahre Laufzeit): 750.000,00 €

Zur Finanzierung der MaRnahmen ist eine Abgabe nach § 8 LEAPG Rheinland-Pfalz
vorgesehen, deren Hohe sich fur die einzelnen Grundeigenttimer nach dem jeweiligen
Einheitswert der Grundstiicke bemisst. Die Umlage ist in funf gleichen Jahresraten zu
entrichten.

Die ausgewiesenen Gesamtkosten stecken den finanziellen Rahmen ab, in dem sich der BID
- Aufgabentrager mit seinen Investitionen in den Standort bewegen kann. Er darf ohne
neuerliche Zustimmung der Eigentiimer im Innovationsbereich nicht tiberschritten werden, was
den Abgabepflichtigen die notwendige Kostenklarheit gibt. Der Aufgabentréger erhait
seinerseits die Finanzierungssicherheit, um mit einem wirtschaftlich optimierten Mitteleinsatz
maglichst viele der genannten MaRnahmen umsetzen zu kénnen.

Im Rahmen des gegebenen Budgets sind s&mtliche Positionen untereinander
verrechnungsfahig, um fiir die Laufzeit des Innovationsbereichs die notwendige Flexibilitat
sicherzustellen. Mehrkosten einzelner MaRnahmen kénnen bei einem fixen Budgetrahmen zu
einer Kurzung der Leistungsbreite fihren. Der konkrete MaRnahmenumfang und der jeweilige
Durchfiihrungszeitpunkt werden in den nach § 7 LEAPG jahrlich zu erstellenden Manahmen-
und Finanzierungsplanen des Aufgabentrégers festgelegt. Die Entscheidung Uber die
MaRnahmen- und Wirtschaftspléne liegt bei der Mitgliederversammlung des Vereins.

Nicht verwendete Mittel wird der Aufgabentréger nach Ablauf der Laufzeit gemafi § 9 Abs. 4
LEAPG an die Grundeigenttimer erstatten bzw. bei Verléngerung der Laufzeit nach § 9 Abs. 5
LEAPG auf den neuen Aufgabentrager Ubertragen.
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7. Geltungsdauer und Zeitplanung

Die Laufzeit des Innovationsbereichs SchlossstraBe ist auf funf Jahre (vom 01.01.2023 bis
zum 31.12.2028) angesetzt. Es ist vorgesehen, die MaRnahmen entsprechend des
Mittelzugangs verteilt iber die gesamte Laufzeit durchzuftihren.

Koblenz, im August 2022
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