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Was ist ein Pflegeguide?

• Was ist ein Pflegeguide ? 
 Zuhören 

 Informieren

 Weitervermitteln

• Was ist Ziel des Pflegeguide´s ?
 Sensibilisierung zum Thema und Situation der pflegenden 

Mitarbeiter/-innen 

 Aufgaben- Rollenklärung

 Vermittlung von Wissen

 Infomaterial, Pflegeinfomappe

Erhalt der Arbeitskraft des Beschäftigten



Wann beginnt 

Pflege?



Aufgaben des Pflegeguide´s

• Vertrauensvoller Ansprechpartner
 „Gesicht der Verwaltung“

• Zuhören, Informieren, Weiterleiten (ZIW)

• Hinweis auf die Planung eines Hilfenetzes

• Aufklärung über die gesetzlichen Möglichkeiten
 Pflegezeitgesetz, Familienpflegezeitgesetz

• Verweis auf die betriebliche Unterstützungsmöglichkeiten
 BeGeMa

 Internes Fortbildungsprogramm

 Mobile Arbeit / Telearbeit



Möglichkeiten für die Verwaltung

In der 
Umsetzung

• Intensivierung in der Verwaltung

•Sensibilisierung über Gesetzliche Möglichkeiten

•Pflegezeitgesetz, Familienpflegezeitgesetz, Finanzierungsmöglichkeiten

•Unterstützung, Beratung, Intern/Extern

•Kooperationen

Bereits 
umgesetzt

• Internes Fortbildungsprogramm

• Flexibler Arbeitsort, mobiles Arbeit & Telearbeit

• Arbeitszeitgestaltung

• BeGeMa

• Unterstützung, Beratung, Intern/Extern

• Kooperationen





Positive Auswirkungen

• Erhalt der Arbeitskraft

 Krankenstand

 Folgekosten

• Attraktivität des Arbeitgebers

• Sensibilisierung
 Zeitersparnis, stressfreieres und                                           

effizienteres Arbeiten

Win

Win



Feedback Seminar Pflegeguide



Kurzer Einblick Elternguide

• Praxisnahe Informationen

• Rechtliche Grundlagenkenntnisse

 Mutterschutz & Mutterschaftsgeld, Elternzeit & Elterngeld

• Gestaltung einer betrieblichen Vereinbarkeits-Infomappe

• Vorbereitung zur Vermittlung von Informationen über betriebliche 
Hilfestellungen 

• Rollenklärung, was kann ein Elternguide leisten

• Erkennen der Bedürfnisse und Interessen des eigenen 
Unternehmens

• Umgang mit Konflikten in Themen der Vereinbarkeit 

• Verankerung im Unternehmen



Vielen Dank für Ihre            
Aufmerksamkeit!


