
Beschluss:  
 
Der Stadtrat stimmt bei 6 Gegenstimmen mit Stimmenmehrheit der Verwendung der Zuwendung 
des Landes aus dem Konjunkturpaket II zum Aufbau einer Bürger- und 
Unternehmensinfrastruktur zur Einrichtung eines Servicecenters und der Teilnahme am 
bundesweiten Projekt D115 zu.  
 
Die Zustimmung zur Einrichtung eines Servicecenters erfolgt unter folgenden Voraussetzungen: 
 
-  Die im Stellenplan 2010 vorhandenen 4,5 Stellen für das Servicecenter reichen aus (siehe 

Ziffer 3 der Begründung personelle Ressourcen). 
 
- Weitere Stellen, die nur durch eine entsprechende Inanspruchnahme des Servicecenters 

durch die Bürgerinnen und Bürger begründet sein können, werden nur mit einer 
Refinanzierung, z.B. durch den Wegfall von Stellenanteilen in anderen Ämtern oder durch 
Vereinbarungen im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit, eingerichtet. 

 
 


