
Schwerpunkte  der Arbeit im Jugendamt 2019

Lfd 
Nr

Vor-
trag

Aufgabenbereich Aufgabe Indikator zur Zielerreichung (bis Ende 2019) Bearbeitungsstand Ende 2019 Zielerreichungsgrad weiterer Handlungsbedarf

1 Pa Personalsituation im 
ASD

Überarbeitung des 
Personalbemessungsmodells

Ein neues Personalbemessungsmodell ist 
erstellt und dessen Ergebnisse sind dem JHA 
zur Kenntnis gegeben worden.

Ein neues Personalbemessungs-modell 
ist erstellt und dessen Ergebnisse sind 
dem JHA zur Kenntnis gegeben worden. 
Für den Stellenplan 2020 wurden 4,75 
VZÄ angemeldet.

vollständig erreicht

2 Pa/Ho Rufbereitschaft Überarbeitung der Konzeption. 
Die Evaluationen der letzen 
Jahre und die gemachten 
Erfahrungen bilden die 
Grundlage der fachlichen 
Überarbeitung.   

Fertigstellung der Konzeption. Die 
bestehende bzw. in 2019 fortzuschreibende  
Dienstvereinbarung und die Konzeption 
müssen inhaltlich übereinstimmen. 

Die zeitlichen Mehrbelastung durch die 
Teilnahme an der Rufbereitschaft sind in 
das neue Personalbedafs-modell 
eingeflossen. Die Dienst-vereinbarung 
wird in 2020 fortgeschrieben. 

Fortschritte sind erreicht

3 Ho/TL Handbuch 
Kindeswohlgefährdung

Überarbeitung Das überarbeitete Handbuch ist fertig gestellt Im Laufe der Überarbeitung wurde 
deutlich, dass viel mehr Veränderungen 
im Detail notwendig sind als gedacht. 
Auch die entsprechenden Anlagen 
müssen überarbeitet werden.

Fortschritte sind erreicht Fortführung in 2020

4 Pa Jugendgerichtshilfe/ 
Haus des Jugendrechts

Umzug der Jugendgerichtshilfe 
in das Haus des Jugendrechts

Die Mitarbeiterinnen der Jugendgerichtshilfe 
sind in das Haus des Jugendrechts 
eingezogen 

Die Mitarbeiterinnen der 
Jugendgerichtshilfe sind in das Haus des 
Jugendrechts eingezogen. 

vollständig erreicht

5 Pa Jugendarbeit in der 
Großsiedlung Neuendorf

Prüfung der Weiterentwicklung 
der Jugendarbeit in der 
Großsiedlung Neuendorf im 
Hinblick auf den Jugendtreff im 
Gebäude Im Kreutzchen 72-74.

Der Stadtvorstand und die politischen 
Gremien haben über den Bedarf zur 
Weiterentwicklung entschieden.

Der Stadtvorstand und die politischen 
Gremien haben über den Bedarf zur 
Weiterentwicklung entschieden. Der 
Stadtrat hat die Verwaltung mit der 
Planung und Umsetzung des 
"Jugendtreff plus" beauftragt.

vollständig erreicht Bauplanung (ZGM), 
Landeszuschüsse (Amt 61), 
Trägerschaft klären (Amt50) 

6 Pa/Mu Offene und mobile 
Jugendarbeit

Einsatz sozialer Medien in der 
Jugendarbeit

Ausgewählte Mitarbeiter*innen in der offenen 
und mobilen Jugendarbeit sind mit 
Smarthphone ausgestattet und 
kommunizieren mittels Whatsapp nach den 
Richtlinen mit ihren Adressaten, Facebook-
Seiten sind gemäß den Richtlinien gestaltet 
und online.

Die Thematik wurde 2019 ansatzweise 
bearbeitet. Auf Grund der 
Dienstanweisung "social media" besteht 
weiterer Klärungsbedarf. 

Fortschritte sind erreicht Weiterer Abstimmungs- und 
Handlungsbedarf
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7 Mu/Mo Jugendarbeit Bedarfsaktualisierung offene und 
mobile Jugendarbeit

Die Bedarfsaktualisierung und die 
Überprüfung der Personalstandards sind 
durchgeführt.

Eine Vorlage ist auf der Sachbereichs-
Ebene erstellt und dient als Grundlage 
für das weitere Verfahren.

Fortschritte sind erreicht weitere Beratungen und 
Beschlussfassungen sind 
notwendig.

8 Mu Schulsozialarbeit Bedarfsprüfung und 
Konzeptklärung für einen 
weiteren Ausbau der 
Schulsozialarbeit

Die Bedarfsanalyse für den Ausbau der 
Schulsozialarbeit in allen Schulformen ist 
durchgeführt und vom JHA beschlossen 
worden.

Das Konzept zum Ausbau ist vom 
Stadtrat verabschiedet.

dauerhaft / vollständig 
erreicht

Umsetzung erforderlich

9 Mu Jugendarbeit Demokratie leben, Ausbau 
Kinder- und Jugendbüro, 
Koblenzer Wochen der 
Demokratie

Die Zusammenarbeit mit dem Kinder- und 
Jugendbüro und dem Kulturdezernat zum 
Programm Demokratie Leben und zum 
Veranstaltungsformat" Koblenzer Woche der 
Demokratie" ist etabliert. Der Ausbau des 
Kinder- und Jugendbüros wurde fachlich 
begleitet.

Das Kinder- und Jugendbüro ist in den 
neuen Räumen eingerichtet und hat die 
Arbeit in erweitertem Umfang 
aufgenommen. Die ersten neuen 
Formate der Beteiligung wurden 
durchgeführt. Die geplanten 
Jugendverantaltungen in der Koblenzer 
Woche der Demokratie konnten nur zum 
Teil durchgeführt werden. 

Fortschritte sind erreicht Weiterarbeit

10 Mu Jugendberufshilfe Ausbau und Konzeptionierung 
der Jugendberufsagentur

Die vorgesehene weitere Zusammenarbeit ist 
konzeptionell abgesichert. Weitere 
vertragliche Vereinbarungen sind 
geschlossen. Die Einrichtung der 
Jugendberufsagentur vor Umzug des 
Jobcenters in neue Räumlichkeiten  ist 
geprüft.

Entgegen der bisherigen Absicht ist eine 
Verwirklichung des „Alle-unter-einem-
Dach-Konzepts“ in den Räumlichkeiten 
der Agentur für Arbeit Koblenz-Mayen 
nicht möglich. Die Trägerversammlung 
des Jobcenters Koblenz hat in ihrer 
letzten Sitzung den Geschäftsführer des 
Job-Centers mit der Suche, 
Ausschreibung und dem anschließenden 
Abschluss des Mietvertrages für eine 
Unterbringung der JBA Koblenz 
beauftragt.

Fortschritte sind erreicht Umsetzung bis Mitte 2020 
durch das Jobcenter; Mitarbeit 
u.a. in Arbeitsgruppen 
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11 Mu Jugendarbeit Verstetigung der 
Flüchtlingsarbeit

Die aufsuchende Arbeit des Spielmobilteams 
und die Integrationsangebote im Spielhaus in 
den Flüchtlingsunterkünften ist personell 
abgesichert und die Zusammenarbeit und 
Unterstützung ist mit dem 
Ordnungsamt/Migration&Integration 
vereinbart.

Die mit einem KW-Vermerk versehene 
Stelle im Stellenplan für die 
Flüchtlingsarbeit des Spielhauses konnte 
nicht verlängert werden. Somit ist die 
personelle ausstattung für diese Aufgabe 
nicht ausreichend.

Rückschritt eingetreten Aufnahme in die 
Bedarfsanalyse offene 
Jugendarbeit

12 Mo Frühe Hilfen / 
Öffentlichkeitsarbeit

Zusammenfassung aller 
relevanten Angebote an Frühen 
Hilfen auch außerhalb der 
Informationsplattform KOBIG

Ein digitaler Ordner Frühe Hilfen ist erstellt 
und auf der neuen Homepage der Stadt 
Koblenz abrufbar

Aufgrund anderweitiger 
Prioritätensetzung im Sachgebiet 
Öffentlichkeitsarbeit noch zurückgestellt

noch kein Fortschritt 
erreicht

13 Mo Öffentlichkeitsarbeit Neugestaltung des 
Internetauftritts des Amts für 
Jugend, Familie, Senioren und 
Soziales 

Im Rahmen des neuen Internetauftritts der 
Stadt Koblenz sind die wesentlichen Inhalte 
zur Arbeit des Amts benutzerfreundlich 
veröffentlicht und aktualisiert

Die wesentlichen Inhalte zur Arbeit des 
Amts sind veröffentlicht und werden 
kontinuierlich aktualisiert

Fortschritte sind erreicht

14 Pa/Mo Soziale Stadt Fördergebiet Koblenz-Neuendorf Die räumliche Zusammenführung der 
sozialen Beratungsdienste im 
Gemeinschaftshaus Pfarrer-Friesenhahn-
Platz (FF: WohnBau) ist abgeschlossen und 
ein inhaltliches Konzept für die 
Zusammenarbeit ist erstellt.

Die Zustimmung der ADD für das 
Raumkonzept liegt vor. Die 
Zusammenführung ist noch nicht erfolgt. 
Eine gemeinsame Konzeption ist nicht 
erforderlich.

Fortschritte sind erreicht

15 Mo Soziale Stadt Abschluss des 
Quartiersmanagements in 
Koblenz-Lützel

Das QM im Fördergebiet KO-Lützel wird nach 
11 Jahren beendet. Die Ergebnisse sind für 
die weitere Stadtteilentwickung gesichert. Die 
Kosten für das QM sind, so weit möglich, mit 
der ADD abgerechnet.

Übergabeprozess zwischen QM und 
Leitung des BüZ Lützel ist sehr 
gelungen; Großteil der Initiativen kann im 
BüZ fortgeführt werden. Der 
Abschlussbericht des QM sichert die 
Ergebnisse. Die Endabrechnung erfolgt 
zeitnah.

vollständig erreicht

16 Mo Dokumentation und 
Auswertung von 
Einzelfallhilfen

Einführung von GeDok5 als 
Nachfolgeversion der Software 
im Jugendamt

Alle Vorarbeiten zur Umstellung auf die 
GeDok-Nachfolgeversion sind erfolgreich 
abgeschlossen. Die Daten können mit neuem 
Modul (komPlus) ausgewertet werden.

komPlus ist als neues Auswertungstool 
etabliert und Schulungen dazu sind 
erfolgt.
Prozess zur Umstellung auf GeDok 5 ist 
im Zeitrahmen.

Fortschritte sind erreicht

17 Mo Jugendhilfeplanung Kleinräumige 
Einwohnerprognosen für 
Altersbereiche der Kinder- und 
Jugendhilfe

In Zusammenarbeit mit der Statistikstelle und 
dem Amt für Stadtentwicklung und 
Bauordnung wird ein kleinräumiges 
Prognosemodell für Einwohnerdaten der 
jugendhilferelevanten Altersgruppen (auf PLZ-
Ebene) erstellt und verwaltungsweit für alle 
Fachplanungen verbindlich

Die Einwohnerprognose für die Stadt 
Koblenz insgesamt ist erstellt und findet 
Anwendung auch in der 
Jugendhilfeplanung.

Fortschritte sind erreicht

18 Mo Kita-Bedarfsplanung Erstellung eines Konzepts für 
verlängerte Öffnungszeiten und 
zielgruppenbezogene 
Platzvergaben in Koblenzer Kitas 
(Stadtratsbeschluss 
AT/0118/2018 vom 30.08.2018)

Auf der Grundlage des beschlossenen und 
veröffentlichten Kita-Zukunftsgesetzes hat 
die AG Kindertagesbetreuung mit der 
konzeptionellen Arbeit gem. Beschlusslage 
begonnen

Die AG Kindertagesbetreuung hat eine 
UAG eingerichtet, die ein 
Zwischenergebnis erarbeitet und dem 
JHA vorgestellt hat.

vollständig erreicht Die noch zu erstellende 
Gesamtkonzeption wird 
Bestandteil der Umsetzung des 
Kita-Gesetzes neuer Fassung. 
Hierzu müssen die 
Rechtsverordnungen durch das 
Land vorliegen.
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19 Fe Kindertagesbetreuung Kita Novelle / Umsetzung des 
noch zu beschließenden Kita-
Zukunftsgesetzes und ggf. einer 
entsprechenden 
Rechtsverordnung sowie die sich 
hieraus ergebenden 
Folgerungen 

Umsetzung von Teilbereichen des Kita-
Zukunftsgesetzes, welche bereits vor dem 
Jahr 2021 in Kraft treten

Mögliche Auswirkungen des Kita-
Zukunftsgesetzes wurden mit den freien 
Trägern der Koblenzer 
Kindertagesstätten erörtert.

Fortschritte sind erreicht Rechtsverordnungen des 
Landes für konkrete Umsetzung 
ab 2021 noch ausstehend. 

20 Fe Kindertagesbetreuung Weiterer Ausbau an Kita-Plätzen Die Bauarbeiten am Kita-Neubau zur 
Bereitstellung zusätzlicher Plätze im Rahmen 
der Erfüllung des Rechtsanspruches an der 
Overbergschule haben begonnen

Der Planung des Kita-Neubaus an der 
Overbergschule wurde komplett 
überarbeitet und gem. Beschluss des 
Stadtrates von sechs auf acht Gruppen 
erweitert.

Fortschritte sind erreicht Umsetzung erforderlich

21 Fe Kindertagesbetreuung Weiterer Ausbau an Kita-Plätzen Die Planung für den Kita-Neubau zur 
Bereitstellung zusätzlicher Plätze im Rahmen 
der Erfüllung des Rechtsanspruches im 
Rosenquartier Koblenz-Lützel haben 
begonnen

Das Areal wurde durch die Firma Aurelis 
an einen Bauträger verkauft. Erste 
Gespräche mit dem neuen Eigentümer 
sind erfolgt.

Fortschritte sind erreicht Zwischen dem Bauträger und 
dem Jugendamt wird ein Kita-
Vertrag erstellt. 

22 Fe Kindertagesbetreuung Weiterer Ausbau an Kita-Plätzen Die Arbeiten am Neubau der Kita 
Horchheimer Höhe haben begonnen

Die Planung musste aufgrund des Kita-
Zukunftsgesetzes angepasst werden. 
Das Zentrale Gebäudemanagement hat 
den überarbeiteten Bauantrag 
eingereicht. Das 
Baugenehmigungsverfahren läuft.

Fortschritte sind erreicht Umsetzung erforderlich
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Amt für Jugend, Familie, Senioren und Soziales

- Jugendamt der Stadt Koblenz -

Schwerpunkte  der Arbeit im Jugendamt 

Ergebnis der Zielüberprüfung

dauerhaft / vollständig erreicht 15 45%

Fortschritte sind erreicht 14 42%

noch kein Fortschritt erreicht 4 12%

Rückschritt eingetreten 0 0%

Gesamt 33 100%

Ergebnis der Zielüberprüfung

dauerhaft / vollständig erreicht 20 61%

nahezu erreicht 4 12%

Fortschritte sind erreicht 7 21%

noch kein Fortschritt erreicht 1 3%

Thematik nicht mehr aktuell 1 3%

Rückschritt eingetreten 0 0%

Gesamt 33 100%

Ergebnis der Zielüberprüfung

dauerhaft / vollständig erreicht 4 17%

nahezu erreicht 3 13%

Fortschritte sind erreicht 11 46%

noch kein Fortschritt erreicht 3 13%

Thematik nicht mehr aktuell 3 13%

Rückschritt eingetreten 0 0%

Gesamt 24 100%

Ergebnis der Zielüberprüfung

dauerhaft / vollständig erreicht 8 36%

nahezu erreicht 1 5%

Fortschritte sind erreicht 8 36%

noch kein Fortschritt erreicht 5 23%

Rückschritt eingetreten 0 0%

Gesamt 22 100%

Ergebnis der Zielüberprüfung

dauerhaft / vollständig erreicht 6 27%

Fortschritte sind erreicht 14 64%

noch kein Fortschritt erreicht 1 5%

Rückschritt eingetreten 1 5%

Gesamt 22 100%

2015

2018

2019

2017

2016
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