Anlage 4 / Seite: 1

Lagebericht fiir das Wirtschaftsjahr 2020
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1.1

1.2

Geschift und Rahmenbedingungen

Geschift

Der zum 01.01.1998 gegrindete Eigenbetrieb Grinflachen- und Bestattungswesen gliedert sich
in die Betriebszweige

- Griinflaichenwesen, einschlieBlich der Stadtgartnerei und
- Bestattungswesen, einschlieBlich des Krematoriums.

Der Eigenbetrieb Grinflachen- und Bestattungswesen plant, baut, pflegt und unterhalt den
offentlichen Freiraum sowie die stadtischen Friedhéfe in Koblenz. Dartiber hinaus werden die
Stadtgartnerei und das kommunale Krematorium betrieben’ sowie das Bestattungswesen
organisiert. Die beiden Betriebszweige Grinflachen- und Bestattungswesen werden finanz- und
betriebswirtschaftlich als eigenstandige Unternehmen gefuhrt. Organisatorisch sind die beiden
Betriebszweige zusammengefasst, was eine optimierte Umsetzung der vielfaltigen Aufgaben
gewahrleistet.

Der Betriebszweig Griinflaichenwesen ist ein reiner Dienstleistungsbetrieb, der seine Auftrage
im Wesentlichen aus der Kernverwaltung der Stadt Koblenz fiir die Bereiche Grinanlagen, Spiel-
und Bolzplatze, ObjektauRenanlagen (Schule, Sport, ZGM allgemein), StralRenbegleitgrin und
Ausgleichsflachen erhalt. Die Stadtgartnerei ist Bestandteil des Betriebszweigs. Des Weiteren
werden seit dem Jahr 2012 die auf den Freiflaichen am kurfiirstlichen Schloss gelegenen
Parkplatze als Betrieb gewerblicher Art (BgA Parkplatze) im Betriebszweig gefuhrt. Das
Stammkapital betrégt fur diesen Betriebszweig 200.000 €.

Der Betriebszweig Bestattungswesen erflllt die 6ffentlich-rechtliche Aufgabe des
Friedhofswesens und. betreibt das Krematorium. Das Stammkapital betragt fur diesen
Betriebszweig 0 €.

Der Werksausschuss tagte im Berichtsjahr am 10.03.; 16.06.; 01.09. und 01.12.2020.

Die Leitung des Eigenbetriebes erfolgt seit dem 01.08.2015 durch den Werkleiter Herrn
Andreas Drechsler.

Rahmenbedingungen
Entwicklungen im Griinflichenwesen

Mit der Bundesgartenschau 2011 Koblenz hat sich das Koblenzer Stadtbild deutlich verandert,
dies wird nun mafRgeblich durch neu entwickelte und hochwertig gestaltete Freirdume gepragt.
Die Einbindung der Bundesgartenschau in den stddtebaulichen Kontext der Innenstadt
verankerte die neu geschaffenen Flachen im stadtischen Alltagsleben und verbindet heute Stadt,
Wasser und Kulturlandschaft des Mittelrheintals. Die Bedeutung des Freiraums und hochwertig
angelegter Grin- und Freiflachen hat in der 6ffentlichen Wahrnehmung deutlich zugenommen.

Der vor der BUGA 2011 erarbeitete Masterplan Grun 2011+ als Strategie zur Verbesserung der
Freiraumqualitat in Koblenz wurde bis heute mit vielen MaRnahmen erfolgreich umgesetzt.

Aktuell ist festzuhalten, dass die zahlreichen Foérderprogramme amterubergreifend genutzt
werden, um die Sanierung von Stralien und zentrumsnahen Freirdumen wie Stadtplatze oder
Wegeverbindungen fortzusetzen. Die MalRnahmen schlieRen an die bereits zur BUGA 2011
sanierten Bereiche an und vervollstandigen das sich immer weiter positiv entwickelnde
Stadtgeflige. Verbesserte Freiraumangebote werden aktuell Gber FordermalRnahmen im Umfeld
von Wohnquartieren geschaffen und ausgebaut. Hierzu gehort das Foérderprogramm Zukunft
Stadtgrin aber auch die Foérderung der Sanierung der Festungsanlagen, welche als
Alleinstellungsmerkmal mit Blick in die Zukunft an Bedeutung gewinnen. Insgesamt entwickeln
sich die Aufgaben des Eigenbetriebs daher zunehmend tber die stadtischen Griinflachen hinaus
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zur Betreuung und Gestaltung des 6ffentlichen Freiraums der Stadt Koblenz. Da der Umfang an
freiraumplanerischen Themen in den letzten Jahren, auch im Zusammenhang mit der Sanierung
vieler stadtischer Objekte, deutlich gestiegen ist, hat der Eigenbetrieb seine Kapazitaten im
Bereich der Planungsabteilung ausbauen kdnnen. Dies wirkt sich sehr positiv aus, da hierdurch
Ruckstdnde  bei  Sanierungsmalnahmen  abgearbeitet werden  kdnnen. Viele
ObjektauRenanlagen und Grin- und Parkanlagen kénnen so wieder in Wert gesetzt und erneuert
werden.

Als schwierig hat sich gezeigt den Personalbestand in den operativen Dienstleistungen zu
erweitern. Aufgrund stetiger Erweiterung von neuen Aufgaben zur Pflege und Unterhaltung, eben
auch durch die Aufwertung und Erneuerung von Grun-, Park- und anderer AuRenanlagen, ist das
Tagesgeschaft sehr angespannt. Bleibt eine angemessene Anpassung der Kapazitaten hier aus,
so wird sich dies in wenigen Jahren im Werteverzehr bei den Objekten abbilden. Auch der Einkauf
von Leistungen am Markt bietet nicht die erforderliche  Sicherheit wie eine gesunde
Personaldecke im operativen Bereich. Somit bildet sich die angespannte Haushaltslage der Stadt
auch in der Struktur des Eigenbetriebes ab.

Aufgrund der vorgenannten Konflikte ist das Geschéftsfeld Grinflachenwesen somit fur den
Bereich der Investitionen als ausgewogen und fur den Bereich der Unterhaltung mit konsumtiven
Mitteln als schwierig einzustufen.

Als insgesamt schwierig ist die Situation der Pandemie zu beschreiben, hierdurch wird die
urspringliche Planungssicherheit aufgrund z. B. von Kapazitatsausfallen, Lieferverzégerungen,
gesetzlicher Einschrankungen oder ahnlichem stark beeinflusst.

Entwicklungen im Bestattungswesen

Die Entwicklung im Bestattungswesen wird von der sinkenden Bereitschaft in der Bevélkerung
gepragt, fur Bestattungen, Grabanlagen und deren Pflege Ausgaben zu tatigen. Die
Trendentwicklung hin zu Angeboten von Komplett- oder kombinierten Leistungen, wie zum
Beispiel Graber mit Grabpflegeleistungen aber auch die Kombination Eindscherung mit
Grabangebot verstetigt sich weiterhin. Insbesondere durch privat betriebene Krematorien wird die
Angebotserweiterung hin zu umfassenden Komplettleistungen forciert. Der seit Jahren
festzustellende Trend, dass in allen Bereichen des Bestattungswesens private Anbieter in bisher
von Kommunen wahrgenommenen Aufgaben tatig werden, nimmt weiter deutlich zu. So ist heute
das Angebot privater Krematorien, auch Beisetzungen vorzunehmen, fest etabliert und verstarkt
den Trend der Abwanderung von in kommunaler oder in kirchlicher Regie gefuhrten Friedhofen.
Um diesem Trend zu begegnen wird der Eigenbetrieb seine Angebote regelmafig anpassen und
der Nachfrage nach zum Beispiel Urnengemeinschaftsanlagen mit Grabpflegeleistungen auch in
den Ortsteilen entgegenkommen.

Um die Qualitat auf den Friedhéfen zu steigern, dem Kostendruck zu begegnen und langfristig
die Friedhdfe vor einer Zergliederung zu bewahren, hat der Eigenbetrieb die Friedhofs-
entwicklungsplanung als einen stetigen Prozess aufgenommen. Diese Planung soll den
Flachenuberhang verringern und die Konzentration der Grabangebote in ein Zentrum eines jeden
Friedhofes bewirken. Ziel ist es die zu erbringenden Leistungen auf geringere FlachengréfRen zu
bekommen, um dadurch die Qualitat zu verbessern und Investitionen z. B. fur Infrastruktur
bedarfsgerechter vornehmen zu kénnen. Der Prozess soll durch die Gremien begleitet werden,
um die MaRnahmen nachhaltig zu sichern.

Das Krematorium des Betriebszweiges steht seit Mitte 2011 mit der Eréffnung eines weiteren
privaten Krematoriums im stidwestlichen Nordrhein-Westfahlen (Mechernich/Eifel) in einem sich
weiter verscharfenden Wettbewerb. Gleichzeitig bietet das Krematorium Koblenz Potential fiir ein
Angebot von Komplettleistungen durch die Verbindung von Einascherung und Beisetzung. Neben
der stetigen Verbesserung der technischen Ausstattung, der Betriebsablaufe und des
Personaleinsatzes, bedarf es der Erweiterung von angebotenen Leistungen. Diese sind allerdings
im Hinblick auf den Wettbewerb nur begrenzt mdglich.

Mit der Einfihrung des Angebots von Naturwiesenbestattungen zum 01.01.2014 hat die Stadt
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Koblenz erstmals das Angebot kombinierter Leistungen genutzt. Fir eine Marktpositionierung des
kommunalen Krematoriums und zur Verhinderung von Abwanderungstendenzen von den
Koblenzer Friedhéfen muss bei der Schaffung neuer Angebote Uber weitere sinnvolle
Kombinationen nachgedacht werden.

Das Geschéftsfeld Bestattungswesen ist weiter als schwierig einzustufen. Auch die
auslaufenden Abschreibungen und damit verbundene Betriebszeit des Krematoriums erfordert
die Planung einer neuen Investition. Insbesondere in diesem Zusammenhang  ist die
Kostenbetrachtung in den Fokus zu nehmen. Vor einer Erneuerung ist die Wirtschaftlichkeit der
Investition, und damit die Positionierung des Krematoriums am Markt zu betrachten. Dies wird
Aufgabe der kommenden zwei Jahre sein, um dann eine Entscheidung herbeizufuhren.

Ertragslage

Umsatzerlése

Der Umsatz des Eigenbetriebes setzt sich aus den Umsatzen der beiden Betriebszweige
Grunflachenwesen und Bestattungswesen zusammen.

Die Gesamtleistung des Eigenbetriebes ist nach einem Anstieg um 1.443 T€ im Vorjahr, 2020
erneut um 556 T€ auf insgesamt 16.438 Mio. € gestiegen. Zurtickzufuhren ist dies auf einen
erhdéhten Umsatz im Grunflachenwesen um 554 T€ sowie im Bestattungswesen um 2 T€.

2019 (in T€) 2020 in (T€)
Betriebszweige Grunflachen- | Bestattungs- | Summe | Grinflachen- | Bestattungs- | Summe
wesen wesen wesen wesen
Umsatzerlose 11.222 3.514 14.736 11.797 3.590 15.387
Aktivierte Eigenleistungen 0 199 199 0 222 222
Sonstige betriebl. Ertrage 406 541 947 385 444 829
Gesamtumsatz 11.628 4.254 15.882 12.182 4.256 16.438

Die Umsatze im Betriebszweig Grinflichenwesen setzen sich auch in diesem Jahr im
Wesentlichen aus Umsatzen der Unterhaltungsleistungen von Park- und Gartenanlagen und
Grunflachen anderer Amter sowie Leistungen der Stadtgartnerei zusammen.

Erganzend ist festzustellen, dass der Eigenbetrieb von weiteren stadtischen und nichtstadtischen
Kunden als Dienstleister wahrgenommen wird. So wurden in 2020 insgesamt 47 Objekte der
GDKE zur Kontrolle und Pflege des Baumbestandes vom Eigenbetrieb durchgefuhrt.

Die Umsatzerlose im Betriebszweig Bestattungswesen sind im Berichtsjahrum 76 T€ gestiegen.
Dies resultiert im Wesentlichen aus der Auflésung des Rechnungsabgrenzungspostens, die in
2020 um 25 T€ gestiegen ist, sowie den Erlésen aus Gebuhreneinnahmen, die im Vergleich zum
Vorjahr um 64 T€ gestiegen sind. Zur Gesamtleistung haben darlber hinaus die aktivierten
Eigenleistungen und die sonstigen betrieblichen Ertrdge beigetragen. Letztere sind im
Wesentlichen auf die im Betriebszweig Grinflachenwesen erbrachten Leistungen



Anlage 4 / Seite: 5

2.2

zurtckzufuhren. Diese stellen mittlerweile eine wesentliche Einnahmeposition im
Bestattungswesen dar.

Ertrage

Im Jahr 2020 wurde ein Jahresgewinn von insgesamt 461 T€ erwirtschaftet. Das Jahresergebnis
im abgelaufenen Wirtschaftsjahr betrug 468 T€. Dies ist eine Verringerung gegenuber dem
Vorjahrum 7 T€

Im Betriebszweig Griinflichenwesen, der als Dienstleistungsbetrieb den stadtischen Kunden
die erbrachten Leistungen nach tatsdchlichem Aufwand in Rechnung stellt, sank der Gewinn von
194 T€ im Vorjahr auf 186 T€ im Berichtsjahr. Der Dienstleistungsbetrieb kalkuliert keine Gewinne
bei den erbrachten Leistungen, sondern rechnet diese nach den tatséchlichen Kosten ab.
Lediglich unterjahrige Auftrage werden direkt in Rechnung gestellt und nach Stunden- und
Maschinensatzen abgerechnet. Weiterhin tragen die Betriebe gewerblicher Art wie die Parkplatze
zum Gewinn bei.

Fur den Betriebszweig Bestattungswesen betrug der Jahresgewinn 274 T€ ebenso wie im
Vorjahr, der ebenfalls 274 T€ war.

Die nachstehenden Tabellen zeigen die Entwicklung der Beisetzungszahlen auf den stadtischen
Friedhéfen und die Eindscherungszahlen des Krematoriums in den letzten 10 Jahren, die fiur die
Entwicklung der Gebuhreneinnahmen wichtige Indikatoren darstellen.

Im Berichtsjahr sind die Beisetzungen gestiegen. Das Verhaltnis zwischen Erd- und
Urnenbeisetzung betragt 78,3% zu 21,7% zugunsten der Urnenbeisetzungen.

Jahr 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Erd 378 333 327 291 294 279 282 282 264 252 266
Urne 760 702 7 837 833 882 893 859 998 920 960

Gesamt 1.138 1.035 1.044 1.128 1127 1.161 1.175 1.141 1.262 1172 1.226

Die Eindscherungszahlen des Krematoriums haben sich in den letzten zehn Jahren wie in der
folgenden Tabelle dargestellt entwickelt.

Jahr 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Gesamt 2468 2229 1949 1977 1819 1951 1972 1926 1938 2147  2.030
Finanzlage

Bei einem Jahresgewinn von 461 T€ erwirtschaftete der Eigenbetrieb einen positiven Cash Flow

aus laufender Geschaftstatigkeit in Hohe von 2.011 T€. Der Cash Flow aus Investitionstatigkeit
liegt bei -2.873 T€ und der Cash Flow aus Finanzierungstatigkeit liegt bei -126 T€.
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Die Liquiditat und deren Entwicklung sind in der nachfolgenden Tabelle dargestellt:

Liquiditatsstatus 2019 2020

- Betriebszweig Griinflichenwesen: TE T€
kurzfristige Forderungen: 1.230 1.361
kurzfristige Verbindlichkeiten: 1.111 994
Uber-/Unterdeckung 119 367
- Betriebszweig Bestattungswesen: T€ -
kurzfristige Forderungen 1.217 199
kurzfristige Verbindlichkeiten: 1.786 2.660
Uber-/Unterdeckung -569 -2.461

Die Liquiditat ist zum 31. Dezember 2020 hat sich im Betriebszweig Grunflachenwesen um
248 T€ erhoht, im Betriebszweig Bestattungswesen hat sie sich.um 1.892 T€ verringert.

Vermégenslage

Im Berichtsjahr ist das Anlagevermogen um 2.586 T€ gestiegen und betragt 17.362 T€. Das
Umlaufvermégen hat sich um 1.584 T€ auf 597 T€ verringert.

Insgesamt erhdhte sich die Bilanzsumme um 1.002 T€.

Vermdgenslage im Betriebszweig Griinflichen

Das Gesamtkapital im Betriebszweig Grinflachenwesen erhdhte sich auf 2.462 T€, was auf eine
Erhdhung des Eigenkapitals um 86 T€ sowie des Fremdkapitals um 271 T€ zurtckzufuhren ist.
Die Entwicklung des Eigenkapitals und der Verschuldung gegenuber dem Vorjahr ist in der
nachstehenden Tabelle dargestellt.

Griinflichenwesen 2019 2020
T€ T€
Eigenkapital 1.282 1.468
Fremdkapital 1.111 994
Gesamtkapital 2.393 2.462
Eigenkapitalquote 54 % 60 %
Verschuldungsgrad 46 % 40 %

Das Fremdkapital beinhaltet im Betriebszweig Grinflachenwesen ausschlieBlich kurzfristige
Verbindlichkeiten, Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten bestehen nicht.

Die in der nachstehenden Tabelle dargestellte Anlagendeckungsquote hat sich im Vergleich
zum Vorjahr um 16 % reduziert.



Anlage 4 / Seite: 7

4.2

Griinflachenwesen 2019 2020
T€ T€
Anlagevermogen: 1.163 1.101
Eigenkapital: 1.282 1.468
Anlagendeckungsquote: 91 % 75 %

Vermoégenslage im Betriebszweig Bestattungswesen

Das Gesamtkapital im Betriebszweig Bestattungswesen ist auf 16.460 T€ gestiegen. Hierbei
erhéhte sich die Summe von Eigenkapital und halftigem Rechnungsabgrenzungsposten um
428 T€ und das Fremdkapital nahm um 1.202 T€ zu: Die Eigenkapitalquote sowie der
Verschuldungsgrad haben sich verschlechtert. Die Entwicklung des Eigenkapitals und der
Verschuldung gegenuber dem Vorjahr ist in der nachstehenden Tabelle dargestellt.

Bestattungswesen 2019 2020
T€ T€
Eigenkapital 6.758 7.186
Fremdkapital 8.072 9.274
Gesamtkapital 14.830 16.460
Eigenkapitalquote 46 % 44 %
Verschuldungsgrad 54 % 56 %

Die in der nachstehenden Tabelle dargestellte Anlagendeckungsquote liegt mit 96 % um 4%
Uber dem bereits sehr hohen Vorjahresniveau.

Bestattungswesen 2019 2020
T€ T€
Anlagevermdogen: 13.613 16.261
Eigenkapital: 13.044 13.800
Anlagendeckungsquote: 104 % 118 %

Der Rechnungsabgrenzungsposten, in dem die Grabnutzungsgebuhren zusammengefasst
sind, erhdhte sich zum 31.12.2020 durch Auflésungen in Héhe von 1.099 T€ und Zuflihrungen
von 1.407 T€ auf insgesamt 12.336 T€.

Nachtragsbericht

Zu Beginn des Jahres 2020 hat eine Pandemie das wirtschaftliche wie gesellschaftliche
Geschehen stark verandert. Durch die weltweite Verbreitung von COVID-19 wurden starke
Eingriffe in das Wirtschaftsleben vorgenommen, die sich im Jahresverlauf in den beiden
Betriebszweigen im Wirtschaftsjahr 2020 niederschlagen haben.
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Risikobericht
Risiken im Griinflichenwesen

Im Grinflachenwesen besteht eine Korrelation zwischen der gesamtwirtschaftlichen
Entwicklung und deren unmittelbaren Einfluss auf die Finanzkraft der Kommunen. Starke
gesamtwirtschaftliche Rickgange und damit verbundene Einnahmeriickgange der Kommunen,
stellen ein bedeutendes Risiko fur die Umsatzentwicklung dar.

Unabhangig von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung stellt die Verschuldung der
kommunalen Haushalte verbunden mit MalRhahmen zur Haushaltskonsolidierung, wie sie auch
in der Stadt Koblenz beschlossen sind, ein erhebliches Risiko furdie Umsatzentwicklung dar.

Diesem Risiko wird mit einer stetigen Verbesserung der Steuerung des Personal- und
Maschineneinsatzes entgegengewirkt.

Ein zentrales Risiko des Betriebszweigs liegt jedoch weiterhin in der dauerhaften Sicherung
der Pflege und Unterhaltung der im Zuge der Bundesgartenschau 2011 und weiterer
Sanierungen geschaffenen Flachen und Freiraumqualitdten und jener Flachen, die aufgrund
der stadtischen Entwicklung hinzukommen. Die Finanzierung der Pflege und Unterhaltung der
neu hergestellten Flachen ist zwar zurzeit Uber finanzielle Mittel gesichert, allerdings ist die
personelle Ausstattung lediglich auf die bisher zu pflegenden Flachen abgestimmt.

So ergibt sich aus dem Risiko einer sinkenden Finanzkraft der Stadt Koblenz und mit dem
beschlossenen Konsolidierungskurs des stadtischen Haushalts ein hohes Risiko bezuglich der
Sicherung der Freiraumqualitaten.

Ein weiteres Risiko besteht im Bereich der zur Verfugung stehenden Kapazitaten. Der
Eigenbetrieb ist bisher'in der Lage gewesen, zusatzlich zugeordnete Aufgaben mit eigenem
Personal und Finanzmitteln zu kompensieren und mdéglichst wirtschaftlich umzusetzen. Auch
kinftig wird es zusatzliche Aufgaben geben, die sich im Themenbereich des Eigenbetriebes
bewegen und dort sinnvoll untergebracht sind. Durch die zunehmende Aufgabenvielfalt, z. B. fur
den Bereich Planung und Bau sowie im Bereich Pflege und Instandhaltung, ergeben sich neue
Anforderungen an die Betriebssteuerung und das Controlling. Eine sinnvolle Ergénzung weiterer
Aufgaben im Eigenbetrieb erfordert somit in allen Bereichen eine zielgerichtete Erweiterung
von Kapazitaten sowohl im operativen wie auch im administrativen Bereich. Dies bekraftigt
auch die aktuelle Situation auf dem Markt, wo fur Grinflachenpflege oder auch
Planungsleistungen immer weniger Kapazitaten zur Verfugung stehen. Erfolgreich hat sich hier
der Personalzuwachs im Bereich Planung und Bau ausgewirkt, Planungsaufgaben im
Zusammenhang mit Férderungen kénnen deutlich besser umgesetzt werden als vor ein paar
Jahren. Schwierig ist die Situation im Bereich der UnterhaltungsmalRnahmen, hier war eine
spurbare Erweiterung der Kapazitaten lediglich in Bereichen der Verkehrssicherheit mdglich, was
sich bereits positiv bemerkbar gemacht hat.

Nach wie vor bietet die Ausbildung in der Stadtgartnerei eine gute Perspektive Kapazitaten zu
erhalten oder zu erganzen. Der immer splrbarer werdende Fachkraftemangel auf dem Markt
kann so im gartnerischen Bereich annahernd kompensiert werden.

Im Zuge des Masterplans Grun 2011+ wurde ein Handlungsprogramm fir den o&ffentlichen
Freiraum erarbeitet, welches die zentralen Themen, so genannte Leitthemen, fur den stadtischen
Freiraum formuliert. Mit Hilfe dieser Leitthemen und unterschiedlicher Férdermalinahmen wurden
bereits einige Freirdume umgestaltet und an den heutigen Bedarf angepasst. Die Mdglichkeiten
der Sanierung und des bedarfsgerechten Ausbaus von Freiraum besteht nach wie vor und wird
auch entsprechend genutzt. Dadurch konnten bereits viele MalRnahmen aus dem Masterplan
Griin abgearbeitet werden. Die Entwicklung ist deutlich positiver als vor einigen Jahren. Ein Risiko
besteht allerdings bei Objekten deren Strukturen fachlbergreifend neu Uberdacht werden
mussen.
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Ein weiteres Risiko ist der Aufwand und die Malinahmenvielfalt im Bereich des
Stadtbaummanagements. Die Risiken bezuglich des stadtischen Baumbestandes bleiben
aufgrund der klimatischen  Verdnderungen bestehen. Erste  MalBnahmen  zur
Standortverbesserung wurden umgesetzt und zeigen Erfolg. Nach wie vor liefert das
Stadtbaumkonzept die notwendigen planerischen Grundlagen zur Reduzierung dieser Risiken im
Zuge der Erneuerung des Stadtbaumbestandes. Aufgrund erforderlicher Planungsleistungen fir
neue Baumstandorte und der vorrangigen Nachpflanzung vorhandener Baumstandorte, konnten
MaRnahmen zur Herstellung neuer Baumstandorte im Berichtsjahr nur. teilweise umgesetzt
werden. In den kommenden Jahren werden die Planungen fur neue Baumstandorte, Sanierung
bestehender Baumstandorte und die Optimierung der Baumpflege vorangebracht.

Mit der Entscheidung die Planungen zu einem Neubau des Betriebshofes in der Beatusstralle
zur Umsetzungsreife zu bringen, wurde die Position des Eigenbetriebs 67 als
,Generalunternehmer Grin“ gestarkt und fur die Zukunft geristet.. Der-Ausbau weiterer
Leistungen fur den griinen Bereich scheint nun méglich.

Daher wird das Risiko erheblicher Umsatzriickgange durch Organisationsveranderungen
aktuell als gering eingestuft.

Risiken im Bestattungswesen

Das Risiko sinkender Gebiihreneinnahmen ist weiterhin als hoch einzustufen. So besteht die
Gefahr der Abwanderung von Bestattungen auf kommunalen Friedhéfen, beispielsweise durch
eine Konzentration von Urnenbeisetzungen durch Krematorien, die Nutzungsrechte auf
offentlichen Friedhdfen erwerben. Eine Abnahme der Bestattungszahlen fuhrt zu einem
entsprechenden Umsatzriickgang und Zu reduzierten Zufuhrungen zum
Rechnungsabgrenzungsposten. Eine Fortsetzung dieses Trends wirde den bestehenden
Kostendruck nochmals erheblich verstarken und hatte deutliche Reduzierungen der bisherigen
Pflegestandards zur Folge. Erfreulicherweise konnten im Berichtsjahr 14 mehr Erd- und 40 mehr
Urnenbeisetzungen verzeichnet werden.

Dem Risiko sinkender GeblUhreneinnahmen wird mit der weiteren Entwicklung eines vielfaltigeren
und starker bedarfsorientierten Angebots der Bestattungsformen entgegengewirkt. Dies bezieht
sich zum einem auf die Qualitat der vorhandenen Friedhéfe und Bestattungsmdglichkeiten sowie
Optimierung von Arbeitsprozessen durch die Einbindung von leichter zu pflegenden Grabarten.
Weiterhin soll diesem Risiko durch eine verstarkte Beratung entgegengewirkt werden.

Ein regulatorisches und politisches Risiko besteht weiterhin darin, auch private Friedhéfe
zuzulassen, woflr es in der europaischen Union bereits Beispiele gibt. Hinzu kommt, dass auch
in der Bundesrepublik in einzelnen Bundeslandern Uberlegungen bestehen, den
Bestattungszwang fur Urnen durch entsprechende Anderungen der Bestattungsgesetze zu
lockern bzw. aufzuheben. Damit hat sich dieses Risiko verscharft und ist als hoch einzustufen.
Mit der Starkung der Positionen des Friedhofswesens im Stadtetag wird im Rahmen der Mitarbeit
in entsprechenden Arbeitskreisen diesem Risiko entgegengewirkt.

Beziglich der Umsatzerlése des Krematoriums hat sich wiederholt die private Konkurrenz in der
Nahe sowie in der Eifel erheblich ausgewirkt. Der sich verscharfende Wettbewerb und
Kostendruck halt nach wie vor an, die bereits bestehenden Uberkapazitaten auf diesem Markt
und die raumliche Dichte der Krematorien im Grof3raum Bonn/Koblenz kénnen auch weiterhin zu
einem Verdrangungswettbewerb flihren. Im Berichtsjahr ist die Einascherungszahl etwas
geringer als im Vorjahr, sie ist aber grundsatzlich als stabil zu bezeichnen. Das Risiko fir den
Betrieb des Krematoriums ist aktuell Gberschaubar, der Markt kann sich jedoch aufgrund kirzerer
Reaktionszeiten schneller verandern und dann die bestehende Stabilitdt gefahrden. Diesem
Risiko setzt der Eigenbetrieb vor allem eine Strategie der Qualitatssteigerung und der Starkung
von Transparenz und Seriositdt eines offentlichen Krematoriums entgegen. Neben dem
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eingefuhrten Qualitatssiegel und den neuen Kombi-Angeboten wird weiterhin nach Moglichkeiten
zur Verbesserung der Dienstleistung gesucht, um mittelfristig eine Steigerung der
Einascherungszahlen zu erreichen.

Parallel mussen die Arbeitsprozesse und der Personaleinsatz weiterhin optimiert werden, um die
Kosten in einem angemessenen Rahmen zu halten. Auch wird regelmafig geprift, ob technische
Verbesserungen helfen die Betriebskosten zu senken. In diesem Zusammenhang und mit Blick
auf das Alter der technischen Anlagen, wird an der Planung zur Erneuerung der Ofenlinien
gearbeitet, um das Angebot auch kunftig fir Kunden vorhalten zu kénnen.

Auf der Aufwandseite stellen steigende Aufwendungen fur die Pflege und Unterhaltung der
Friedhofsfldchen ein hohes Risiko dar. Insbesondere der bestehende Investitionsstau bei der
vorhandenen Infrastruktur, der anteilig zunehmenden Flachen 6ffentlichen Grins und die
steigenden Anforderungen an die Pflegequalitat fuhren zu einem deutlich héheren Aufwand.
Hiermit ist ein erhebliches Kostenrisiko verbunden, dem mit einer verstarkten Kostenkontrolle
auf der Grundlage einer deutlich verbesserten Erfassung des Einsatzes der geleisteten Personal-
und Maschinenstunden entgegengewirkt wird. Mittlerweile wird auf der Grundlage der Erfassung
der Flacheninhalte eine auf die Ebene der Grabfelder basierende Betriebsdatenerfassung
umgesetzt. Zur Risikominderung tragt auch die Umsetzung der Friedhofsentwicklungsplanung
bei, allerdings ist hierfir eine Einzelbearbeitung der Friedhéfe unabdingbar.

Trotz bereits begonnener Planung fur eine Erneuerung des Krematoriums besteht ein
zunehmendes Risiko in Bezug auf die Sicherstellung des Betriebes. Die Anlage ist nicht nur zu
groBen Teilen abgeschrieben, sondern auch technischaufgrund der vielen Betriebsjahre
anfalliger fur Reparaturen. Durch die jahrlichen UnterhaltungsmaRnahmen wird versucht die
Anlage auf moglichst aktuellem Stand zu halten, dennoch besteht ein Risiko, dass z. B.
Ersatzteile langere Lieferzeiten haben und dadurch Standzeiten entstehen.

Prognosebericht

Chancen im Griinflaichenwesen

Durch die Bundesgartenschau ist die Bedeutung der Grun- und Freiflachen fur die Stadt
Koblenz auch in der breiten 6ffentlichen Wahrmehmung deutlich geworden. Daher besteht eine
grole Akzeptanz fur das offentliche Griin und dessen zentrale Bedeutung fur die Lebensqualitat
und die Attraktivitat als Wohn- und Wirtschaftsstandort, die in der Bevdlkerung und den
politischen Gremien bewusst sind und anerkannt werden. Diese Entwicklung soll durch die Marke
sKoblenzer Gartenkultur“ gestarkt und verstetigt werden, die federfuhrend durch den
Eigenbetrieb 67 in Kooperation mit den Freunden der Bundesgartenschau Koblenz 2011, der
Generaldirektion Kulturelles Erbe, der Seilbahn Koblenz und der Koblenz Touristik getragen wird.
Hinzu kommt, dass mit dem Masterplan Griin 2011+ eine langfristige Strategie fur den
offentlichen Freiraum vorliegt, deren Ziele Uber das Bundesgartenschaujahr 2011 deutlich
hinausgehen. Mit diesem strategischen Gesamtkonzept zur Sanierung sowie nachhaltigen
Entwicklung und Unterhaltung der Grunflachen im Stadtgebiet kann dieser positive Trend
gefestigt werden. Die kunftige Entwicklung des Betriebszweiges als Dienstleistungsbetrieb wird
sich an der politischen Entscheidung ausrichten, welchen Stellenwert 6ffentliche Freirdume in der
Stadt langfristig einnehmen werden. Ebenso positiv ist die Bereitstellung von Sanierungsmitteln
aus den Fordertopfen des Landes und des Bundes, sie helfen den bestehenden
Sanierungsrickstau abzubauen und Qualitat in die Quartiere zu bekommen.

Als wesentliche Grundlage wird seitens des Eigenbetriebes zurzeit eine konsequente
Gesamtsteuerung zur Bewirtschaftung der stadtischen Grin- und Freiflachen genutzt und
ausgebaut. Neben dem Masterplan Grin 2011+, mit dem die planerisch konzeptionellen
Rahmenbedingungen sowie die Prioritatensetzung der erforderlichen MaRnahmen erfolgen, stellt
das Griinflacheninformationssystem (GRIS) die wesentliche Komponente dar. Das um die
Betriebsdatenerfassung erganzte Grinflacheninformationssystem wird weiter zu einem
betrieblichen Steuerungsinstrument ausgebaut und soll mittelfristig auch zur Verbesserung der
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Kapazitatsplanung beitragen und damit fur eine gesamtbetriebliche Ressourcensteuerung zur
Verfligung stehen.

Chancen im Bestattungswesen

Die beschriebenen Trends der zunehmenden Individualisierung, der Gliederung des Marktes in
niedrig- und hochpreisige Segmente sowie die Organisation oder Ubernahme der Grabpflege als
Dienstleistung erfordern eine grundlegende Neupositionierung ~des kommunalen
Bestattungswesens. In den letzten Jahren wurden daher im Bestattungswesen ein verstarktes
Informations- und Beratungsangebot und eine deutliche Ausweitung des Angebots an
Bestattungsformen umgesetzt.

Hierbei zeigt sich, dass die Moglichkeit, sich besser auf die unterschiedlichen Zielgruppen sowohl
im Serviceangebot als auch im Produktportfolio einzustellen; deutliche Chancen der Entwicklung
ermoglicht. Kunftig muss es gelingen durch eine nochmals deutlich verbesserte Information der
Offentlichkeit bereits frihzeitig eine Bindung an die kommunalen Friedhéfe und die dortigen
Angebote herzustellen und so weitere Abwanderungen zu verhindern. Gleichzeitig bietet die
individuelle Beratung die Méglichkeit, qualitativ hochwertige Angebote besser zu platzieren. Die
erfolgte Facherung des Angebots erméglicht es, stark nachgefragte Bestattungsformen verstarkt
anzubieten und weiterzuentwickeln. Gleichzeitig besteht die Chance, konkret Angebote als
Alternativen fur nicht mehr nachgefragte Grabarten zu unterbreiten und zu entwickeln.

Parallel muss die Chance, gezielte Angebote aus der differenzierten Gestaltung der zahlreichen
Friedhoéfe zu entwickeln, genutzt werden. Die Friedhofsentwicklungsplanung wird dazu
beitragen, Aussagen zu treffen, auf welchen Friedhofen kinftig welche Entwicklungen umsetzbar
sein werden. Die parkartige Umgestaltung Kkuinftig weniger intensiv genutzter Friedhéfe und
Friedhofsteile ist beispielsweise eine Chance, die neue attraktive Bestattungsformen bei
gleichzeitiger Reduzierung des Pflegeaufwands ermdglichen kann. Auch die Verdichtung der
Grabnutzung in einen Kernbereich der Friedhdfe wird die Modglichkeit neuer Nutzungsangebote
auf den Uberhangflachen bringen. Eine Nutzung koénnte zum Beispiel im Ausgleich von
Vegetationsflachen gesehen werden, da im Zuge der anhaltenden Bautatigkeit in der Stadtimmer
mehr Ersatzflachen fur verlorengegangene Vegetation benétig werden. Selbst der Verkauf von
Uberhangflachen ist denkbar.

Eine weitere. Chance besteht darin, Eindscherung und Beisetzungen zunehmend in
gemeinsamen Angeboten zu bewerben. Dieser durch private Krematorien verstarkt verfolgte Weg
eroffnet die Chance, die Starken eines kommunalen Krematoriums mit den vorhandenen
Bestattungsmoglichkeiten auf den kommunalen Friedhdfen direkt zu verbinden. Hier besteht
aktuell die Méglichkeit, die bestehenden Kostenvorteile, die sich aus dem Vorhandensein
entsprechender Flachen ergeben, im Wettbewerb zu nutzen. Die Starken des Krematoriums in
Bezug auf Kompetenz und Transparenz mussen weiter herausgestellt werden, denn diese
gewinnen im Wettbewerb weiter an Bedeutung.

Spezialgesetzliche Angabepflichten

Anderungen im Bestand der zum Eigenbetrieb gehérenden Grundstiicke und
grundstiicksgleichen Rechte

Der Stadtrat hat mit Beschluss vom 10. Marz 2005 die Verwaltung bezuglich des neuen
Friedhofs in Giils aufgefordert, die notwendigen Schritte einzuleiten, um die Flache einer
anderen als der geplanten Friedhofsnutzung zuzufihren. Hier werden sich erst bei einer
Fortschreibung des Flachennutzungsplans substanzielle Nutzungsalternativen umsetzen lassen
und somit ist weiterhin nicht mit einer kurzfristigen Entscheidung Uber die kiinftige Nutzung zu
rechnen.
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Leistungsfahigkeit und Auslastungsgrad der wirtschaftlichen Anlagen

Nach der technischen Erweiterung des Krematoriums im Mai 2000 stehen Kapazitaten fir ca.
3.000 Einascherungen pro Jahr zur Verfiigung. Im Berichtsjahr wurden alle notwendigen
Unterhaltungs- und Wartungsarbeiten durchgefuhrt, wodurch das Krematorium weiterhin einen
insgesamt sehr guten technischen Standard aufweist.

In der nachfolgenden Tabelle sind die Einlieferungszahlen des Krematoriums der letzten acht
Jahre monatsweise aufgegliedert dargestellt. Erganzt sind die Werte um die Differenzen der
Einlieferungen zu den jeweiligen Vorjahren.

Monat Jan Feb Mér Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

Einlieferung 2013 179 198 193 200 145 179 170 147 142 148 133 152
Differenz Vorjahr ~ +3 +5 +8 +4 -29 +39 +19 +#11 +1° -34 +12 -16

Einlieferung 2014 156 139 162 172 131 161 175 131 1561 142" 135 171
Differenz Vorjahr -23 -59 -31 -28 -14 -18 +5 16 "#9, -6 +2 »+19

Einlieferung 2015 197 204 237 166 152 157 179 140 144 142 131 162
Differenz Vorjahr +41 +65 +75 -6 +21 -4 +4 49 -7 0 -4 -9

Einlieferung 2016 144 164 198 165 164 156 152 140 167 184 172 149
Differenz Vorjahr ~ -53 -40 -39 -1 +12 -1 27 0 +23 +42 +41 13

Einlieferung 2017 227 213 203 135 181 124 145 143 119 125 151 163
Differenz Vorjahr 83 49 5 -30 17 -32 -7 -3 48 -59 -21 14

Einlieferung 2018 176 186 203 164 172 150 158 175 121 189 135 151
Differenz Vorjahr -51 -27 0 29 -9 26 13 32 2 64 -16 -12

Einlieferung 2019 198 185 171 197 156 153 201 169 197 173 183 165
Differenz Vorjahr 22 -1 -32 33 -16 3 43 6 76 -16 48 14

Einlieferung 2020 202 161 218 182 129 149 158 174 173 150 175 207
Differenz Vorjahr 4 -24 47 -15 -27 -4 43 5 -26 -23 -8 42

Stand der geplanten Bauvorhaben

Mit der Errichtung des neuen zentralen Betriebshofes wurde der Stutzpunkt des Eigenbetriebes
in der WeinbergstralRe aufgeldést. Durch den Eigenbetrieb 67 wurde in diesem Zuge eine
Standortkonzeption erarbeitet, die auch eine Aufgabe des Stutzpunktes Adamsstrale einbezieht
und den Gremien zur Beratung vorgelegt wurde.
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Sanierung und Erweiterung des Standortes BeatusstralRe

In der Beatusstrale wird aktuell der Sanierungsstau des bestehenden Betriebshofes durch
Erneuerung des Gebaudebestandes aufgehoben. Die bestehenden Personal- und Lagerraume
sowie Abstellflachen werden derzeit an die neuen Anforderungen angepasst und um den Bedarf
fur die Grunflachenpflege des Bezirks ,Innenstadt® und ,rechte Rheinseite“ erweitert. Eine
entsprechende Konzeption wurde vom Werkausschuss und den stadtischen Gremien
beschlossen. Auf deren Grundlage entsteht aktuell ein neuer Betriebshof bestehend aus
Sozialgebaude, Lagerhallen und Carports fur die Betriebsfahrzeuge. Der Bauablauf lauft seit
Baubeginn kontinuierlich, lediglich die Pandemie hat in den letzten Monaten zur Verzogerung
gefuhrt. Besonders schwierig ist hier der Kostenverlauf, der aufgrund der Marktlage der letzten
beiden Jahre zu deutlich héheren Projektkosten gefuhrt hat. Hier versucht der Eigenbetrieb mit
den Fachplanern und der Projektsteuerung Alternativen in der Ausfuhrung zu finden, um dieser
Entwicklung entgegen zu wirken. Die Erneuerung des Betriebshofes soll in 2023 abgeschlossen
sein.

Koblenz, den 16. Juni 2021

Andreas Drechsler
Werkleiter



