Eigenbetrieb Grinflachen-
und Bestattungswesen
der Stadt Koblenz

Zorana Forster
Bereichsleiterin Bestattungswesen
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Blrgerservice Friedhofe

FUr Sie vor Ort

U Dienstag, Mittwoch, Donnerstag von
09:00 Uhr i 12:00 Uhr und

[ e

0

U 14:00 Uhri 16:00 Uhr,
sowie nach Vereinbarung
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Das Bestattungswesen 2023

AMitarbeiterinnen 5
ABeisetzungen 1.266
AUmbettungen 13
ABiirgerkontakte 3.878
ABescheide 2.205
AGrabstatten 34.907
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Vergleich Sterbefalle und Beisetzungen
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Aufteilung Erd- und Urnenbeisetzungen
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Vergleich Erwerb Wahl- und Reihengréaber

Reihengrab37

Wahlgrah 156

Urnenreihengrab

585
Urnenwahlgrab488
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Blrgerkontakte in der
Friedhofsverwaltung

Die haufigsten Themen Beratungsbiro Verwaltung Gesamt

Fahrerlaubnis 122 124 246
Beschwerden 72 47 119
Informationen 599 455 1054
Beratungen 792 285 1077
Grabstatten 818 564 1382
Gesamt 2023 2403 1475 3878
Vergleich 2022 2611 1631 4242
Vergleich 2021 2646 1285 3931
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Projekte der Friedhofsverwaltung

I Zusammenarbeit mit dem Koblenzer Hospiz

1 Austausch mit den Muslimischen Gemeinden

Projekt Achsenwechsel

I Erweiterung der Urnenwahlgrabstéatten Rosenfeld,
Schiffssetzung und Kirschblltenhain

I Vermehrte Offentlichkeitsarbeit durch Vorstellung des BW

Einflhrung von QR-Codes auf ausgewahlten Grabstatten

Fuhrungen tber den Hauptfriedhof
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Wie richten wir uns zukunftssicher aus?

U Anpassung der Gebuhren / Kalkulation der Gebihren

U Erstellen von statistischen Auswertungen und Prognosen
fur alle 20 Friedhofe

U Bedarfsorientierte Erweiterung von Grabangeboten

U Stetige Verdichtung der Grabfelder (Flachentberhang)
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Vielen Dank
far lhre
Aufmerksamkeit.
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