
Übersicht digitale Verwaltungsprozesse Stadtverwaltung Koblenz Anlage 1

Anzahl

ja Verwaltungsleistung wird bereits online 

angeboten.
206

in Arbeit Verwaltungsleistung befindet sich gerade in der 

Umsetzung und wird demnächst online 

angeboten.

68

geplant Verwaltungsleistung soll online angeboten 

werden. Umsetzung erfolgt, sobald Ressourcen 

verfügbar sind.

148

nein Verwaltungsleistung wird nach derzeitigem 

Stand aus bestimmten Gründen nicht online 

angeboten.

73

495

Amt OZG-Leistung Einzelleistung (LeiKa) Online Fokus 

Bund

Verwaltu

ngs-

interner 

Prozess

Aktive o. geplante 

Lösung 

in KO

Aktueller Stand/ Bemerkungen

- EXTERN -

01 keine offizielle OZG-Leistung! Anmeldung Verein des Monats nein Civento 

Eigenentwicklung

Aufgrund geringer Nachfrage wurde Prozess offline gestellt.

01 keine offizielle OZG-Leistung! Bedarfsanmeldung 

Räumlichkeiten für Vereine und Ehrenamt

ja Civento 

Eigenentwicklung

01 keine offizielle OZG-Leistung! Bereitstellung von Räumlichkeiten für Vereine 

und Ehrenamt

ja Civento 

Eigenentwicklung

01 keine offizielle OZG-Leistung! Bürgerinformationssystem ja Fachverfahren

01 keine offizielle OZG-Leistung! Ehrenamtsempfang Anmeldung nein Civento 

Eigenentwicklung

Anmeldung zur Veranstaltung "Ehrenamt". Wird nur vor Veranstaltung online 

geschaltet.

01 keine offizielle OZG-Leistung! Gas- und Stromförderung für Vereine ja Civento 

Eigenentwicklung

01 keine offizielle OZG-Leistung! Umfrage Bestandserfassung Klimaschutz in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Abfrage bei Bürgern und Unternehmen, welche Klimaschutzmaßnahmen 

bereits umgesetzt sind.

03 Ausfuhr von Kulturgütern Ausfuhr von Kulturgut nein EfA Land RLP ist zuständig.

03 Ausfuhr von Kulturgütern Ausfuhr von Kulturgut Genehmigung nein EfA Land RLP ist zuständig.

03 Ausfuhr von Kulturgütern Vorübergehende Ausfuhr von nationalem 

Kulturgut

nein EfA Land RLP ist zuständig.

03 Ausfuhr von Kulturgütern Vorübergehende Ausfuhr von nationalem 

Kulturgut Genehmigung

nein EfA Land RLP ist zuständig.

09 Öffentliche Vergabe beinhaltet 13 Einzelleistungen geplant x EfA

10 keine offizielle OZG-Leistung! Abfrage Bedarf Video ja ja Civento 

Eigenentwicklung

Bedarfsanmeldung für einen Videokonferenzraum

10 keine offizielle OZG-Leistung! Antrag auf Arbeitszeitänderung ja ja Civento 

Eigenentwicklung

10 keine offizielle OZG-Leistung! Antrag auf KFZ-Versicherung (städtische 

Dienstfahrzeuge)

ja ja Civento 

Eigenentwicklung

Anmeldung eines neuen städtischen Dienstfahrzeuges.

10 keine offizielle OZG-Leistung! Anzeige Nebentätigkeit ja ja Civento 

Eigenentwicklung

10 keine offizielle OZG-Leistung! Beantragung mobiles Arbeiten ja ja Civento 

Eigenentwicklung

10 keine offizielle OZG-Leistung! Bewerbermanagement ja Fachverfahren Bewerbungen bei der Stadtverwaltung online einreichen.

10 keine offizielle OZG-Leistung! Corona: Anmeldung Ärzte für 

Schichtübernahme im Impfzentrum

nein Fachverfahren Offline

Bedeutung der Angaben in der Spalte "Online":
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10 keine offizielle OZG-Leistung! Corona: Anmeldung zur Corona-Impfung für 

städtische Mitarbeiter

nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Offline

10 keine offizielle OZG-Leistung! Corona: Ehrenamtliche Spontanhilfe nein Civento 

Eigenentwicklung

Offline

10 keine offizielle OZG-Leistung! Corona: Hilfegesuch bei der Stadt Koblenz nein Civento 

Eigenentwicklung

Offline

10 keine offizielle OZG-Leistung! IT-Antrag stellen ja ja Civento 

Eigenentwicklung

10 keine offizielle OZG-Leistung! IT-Ausstattung Abfrage Notebook ja ja Civento 

Eigenentwicklung

10 keine offizielle OZG-Leistung! Kraftstoff-Lieferbeschränkungs-Verordnung in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Kraftstofflieferungen für Bürger im Krisenfall.

10 keine offizielle OZG-Leistung! Leistungs-/Erfolgsprämie beantragen ja ja Civento 

Eigenentwicklung

10 keine offizielle OZG-Leistung! Meldung eines Vermögenseigenschadens der 

Stadtverwaltung Koblenz

ja ja Civento 

Eigenentwicklung

10 keine offizielle OZG-Leistung! Meldung Hornissen geplant Civento 

Eigenentwicklung

Prozess soll bald erstellt werden.

10 keine offizielle OZG-Leistung! Meldung von KFZ-Schäden in Arbeit ja Civento 

Eigenentwicklung

Prozess wird gerade fertiggestellt.

10 keine offizielle OZG-Leistung! Onboarding Stadtverwaltung Koblenz geplant ja Fachverfahren

10 keine offizielle OZG-Leistung! ÖPNV-Zuschuss beantragen geplant ja Civento 

Eigenentwicklung

10 keine offizielle OZG-Leistung! Dienstreiseantrag ja ja Civento 

Eigenentwicklung

10 keine offizielle OZG-Leistung! Regelbeurteilung in Arbeit ja Civento 

Eigenentwicklung

10 Statistische Veröffentlichungen Mietspiegel Veröffentlichung ja Fachverfahren

20 Gewerbesteuer Gewerbesteuer Festsetzung in Arbeit EfA Zustellung digitaler Gewerbesteuerbescheid erfolgt zukünftig über ELSTER.

20 Grundbucheintragung, -änderung, -löschung Anzeige von Eigentümerwechsel bei 

Grundstücken und Gebäuden

ja Civento 

Eigenentwicklung

20 Hundehaltung Hundesteuer Abmeldung ja Civento 

Eigenentwicklung

20 Hundehaltung Hundesteuer Anmeldung ja Civento 

Eigenentwicklung

20 Hundehaltung Hundesteuer Befreiung ja Civento 

Eigenentwicklung

20 Hundehaltung Hundesteuer Ermäßigung ja Civento 

Eigenentwicklung

20 keine offizielle OZG-Leistung! Grundbesitzabgaben - Änderung 

Bekanntgabebevollmächtigter

ja ja Civento 

Eigenentwicklung

20 keine offizielle OZG-Leistung! Grundbesitzabgaben - Bescheidkopie 

anfordern

ja ja Civento 

Eigenentwicklung

20 keine offizielle OZG-Leistung! Grundbesitzabgaben - Namens- und 

Adressänderung

ja ja Civento 

Eigenentwicklung
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20 keine offizielle OZG-Leistung! Hund ummelden bei Umzug innerhalb von 

Koblenz

ja Civento 

Eigenentwicklung

20 keine offizielle OZG-Leistung! Meldung von Spenden und Zuwendungen in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Bürger können online Spenden/Zuwendungen an die Stadt Koblenz melden.

20 keine offizielle OZG-Leistung! Verlust Hundemarke ja Civento 

Eigenentwicklung

20 keine offizielle OZG-Leistung! Verlust Hundemarke bei Abmeldung Hund ja Civento 

Eigenentwicklung

20 keine offizielle OZG-Leistung! Zweitwohnungssteuer Beendigung bearbeiten geplant Civento 

Eigenentwicklung

20 keine offizielle OZG-Leistung! Zweitwohnungssteuer neuen Fall bearbeiten geplant Civento 

Eigenentwicklung

20 keine offizielle OZG-Leistung! Zweitwohnungssteuer Überprüfung 

bearbeiten

geplant Civento 

Eigenentwicklung

20 Wasser- und Abwassergebühren Schmutzwassergebühren ja Civento 

Eigenentwicklung

Schmutzwassergebühr - Mitteilung von Zwischenzählerständen

20 Wasser- und Abwassergebühren Schmutzwassergebühren ja Civento 

Eigenentwicklung

Schmutzwassergebühr - Absetzung wegen landw. Nutzung

20 Zweitwohnungssteuer Zweitwohnungssteuer Festsetzung geplant Civento 

Eigenentwicklung

21 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Stadtkasse ja Fachverfahren

31 Anzeigepflichtige Personalveränderungen Hinweise auf Verstöße im Rahmen der 

Geldwäscheaufsicht (Whistleblower-System) 

Entgegennahme

geplant EfA Online-Dienst aus Hamburg ggf. in RLP nachnutzbar. Warten auf 

Rückmeldung bzgl. weiterem Vorgehen.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltdokument-GB Ausstellung für 

britische Staatsangehörige

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltdokument-GB Ausstellung für 

drittstaatsangehörige Familienangehörige von 

britischen Staatsangehörigen

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltsanzeige durch britische 

Staatsangehörige Bescheinigung

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltsdokument für Grenzgänger-GB 

Ausstellung

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltskarte Ausstellung geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige Familienangehörige von 

Deutschen

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige Familienangehörige von 

EU-/ EWR-Bürgern

in Arbeit EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige nahestehende Personen 

von britischen Staatsangehörigen

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.
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31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige nahestehende Personen 

von Deutschen

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige nahestehende Personen 

von EU-/ EWR-Bürgern

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Aufenthaltskarte Bescheinigung über die 

Einreichung der Angaben

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Bescheinigung des Daueraufenthaltsrechts 

nach dem Austrittabkommen Ausstellung

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Bescheinigung über das Daueraufenthaltsrecht 

Ausstellung für freizügigkeitsberechtigte EU-/ 

EWR-Bürger

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Bescheinigung über das Fortbestehen der 

Niederlassungserlaubnis Ausstellung

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Bescheinigung über die Aufenthaltsgestattung 

Ausstellung

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Bescheinigung über die Aufenthaltsgestattung 

Verlängerung

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Bescheinigung über die Aufenthaltsgestattung 

Verlängerung für Personen mit Wohnsitz 

außerhalb der Aufnahmeeinrichtung

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Daueraufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige Familienangehörige von 

Deutschen

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Daueraufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige Familienangehörige von 

freizügigkeitsberechtigten EU-/ EWR-Bürgern

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Daueraufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige nahestehende Personen 

von britischen Staatsangehörigen

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Daueraufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige nahestehende Personen 

von Deutschen

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltskarten und aufenthaltsrelevante 

Bescheinigungen

Daueraufenthaltskarte Ausstellung für 

drittstaatsangehörige nahestehende Personen 

von EU-/ EWR-Bürgern

geplant EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Warten auf weitere Infos des Landes zur 

Nachnutzung.

31 Aufenthaltstitel Änderung von aufenthaltsrechtlichen 

Nebenbestimmungen

in Arbeit EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Aufenthaltstitel Antrag auf eine Aufenthaltserlaubnis aus 

familiären Gründen

in Arbeit EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.
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31 Aufenthaltstitel Aufenthaltserlaubnis zum Zweck der 

Ausbildung

in Arbeit EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Aufenthaltstitel Aufenthaltsgewährung zum vorübergehenden 

Schutz für Vertriebene aus der Ukraine

in Arbeit EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Aufenthaltstitel Aufenthaltstitel zur Erwerbstätigkeit in Arbeit EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Aufenthaltstitel Beschleunigtes Fachkräfteverfahren in Arbeit EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Aufenthaltstitel Niederlassungserlaubnis in Arbeit EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Einbürgerung Einbürgerung Verleihung der deutschen 

Staatsangehörigkeit für Ausländer mit 

Einbürgerungsanspruch

in Arbeit x EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Einbürgerung Einbürgerung Verleihung der deutschen 

Staatsangehörigkeit für Ausländer ohne 

Einbürgerungsanspruch 

(Ermessenseinbürgerung)

in Arbeit x EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Einbürgerung Einbürgerung Verleihung der deutschen 

Staatsangehörigkeit für Ehegatten oder 

Lebenspartner eines Deutschen

in Arbeit x EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Einbürgerung Einbürgerung Verleihung der deutschen 

Staatsangehörigkeit für Ehegatten, 

Lebenspartner oder minderjährige Kinder 

ohne Einbürgerungsanspruch 

(Miteinbürgerung)

in Arbeit x EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Einbürgerung Einbürgerung Verleihung der deutschen 

Staatsangehörigkeit für heimatlose Ausländer

in Arbeit x EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Einbürgerung Einbürgerung: Verleihung der deutschen 

Staatsangehörigkeit für seit der Geburt 

Staatenlose

in Arbeit x EfA EfA-Prozess ist verfügbar und soll in KO nachgenutzt werden. Start für 2. 

Rolloutwelle ist erfolgt.

31 Fahrerkarte Fahrerkarte Erneuerung in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Fahrerkarte Fahrerkarte Ersatz in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Fahrerkarte Fahrerkarte Ersatz wegen Diebstahl in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Fahrerkarte Fahrerkarte Ersatz wegen Verlust in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Fahrerkarte Fahrerkarte Erteilung in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Fischerei Fischereischein Ausstellung in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Prozess soweit fertig. Abschließende Tests laufen noch.

31 Förderung, Entschädigung und Beihilfe für 

Landwirtschaft und gewerbliche Tierhaltung

Wildschäden ja Civento 

Eigenentwicklung

Meldung von Wild- und Jagdschäden
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31 Führerschein Änderungen für Fahrer/innen von Klein-Lkw, 

Kleintransportern und Kleinbussen (C1, C1E, 

D1)

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Berufskraftfahrer - Grundqualifikation und 

Weiterbildung - Eintragung der Schlüsselzahl 

95

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein - "B 96" - Klasse B mit 

Schlüsselzahl 96 (Pkw mit Anhänger)

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein - Begleitetes Fahren ab 17 

Jahren (BF17)

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein - Fahrerlaubnis zur 

Fahrgastbeförderung beantragen (Erteilung, 

Verlängerung, Ersatz)

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein - Karteikartenabschrift 

beantragen

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein - Umschreibung einer 

ausländischen Fahrerlaubnis

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein - Umschreibung eines 

Dienstführerscheines

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein ändern - Umtausch wegen 

Änderung der Führerscheinangaben

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein beantragen - Ersterteilung einer 

Fahrerlaubnis

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein ersetzen - Ersatz wegen Verlust 

oder Diebstahl

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein erweitern - Erweiterung der 

Fahrerlaubnis auf zusätzliche Klasse/n

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein umtauschen - Umstellung 

"Altführerschein" in neuen EU-

Kartenführerschein

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein verlängern - Verlängerung der 

Fahrerlaubnisklassen C1, C1E, C, CE sowie D1, 

D1E, D, DE

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Führerschein wiederbekommen - Neuerteilung 

einer Fahrerlaubnis nach Entziehung oder 

Verzicht

in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Führerschein Internationalen Führerschein beantragen in Arbeit x EfA KO ist Pilot in RLP. Pilotierung läuft gerade. Abschluss vorraussichtlich 2. 

Hälfte 2024.

31 Fundsachen Fundsachen ja Fachverfahren Die Suche nach verlorenen Gegenständen ist online.

Die Online-Meldung einer Fund- oder Verlustanzeige kommt zu einem 

späteren Zeitpunkt.

31 Handwerksgründung, -register und -karte beinhaltet 35 Einzelleistungen nein x Handwerkskammer ist zuständig.

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Erteilung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Erteilung Tagesjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Erteilung Jahresjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Ersatz ja EfA
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31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Wiedererteilung Tagesjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Wiedererteilung Jahresjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Neuerteilung Tagesjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Neuerteilung Jahresjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Erteilung Tagesjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Erteilung Jahresjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Ersatz ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Wiedererteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Wiedererteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Neuerteilung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Neuerteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Neuerteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Falknerjagdschein Erteilung Tagesjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Falknerjagdschein Erteilung Jahresjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Falknerjagdschein Ersatz ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Falknerjagdschein Wiedererteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Falknerjagdschein Wiedererteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Falknerjagdschein Neuerteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Falknerjagdschein Neuerteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendfalknerjagdschein Erteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendfalknerjagdschein Erteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendfalknerjagdschein Ersatz ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendfalknerjagdschein Wiedererteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendfalknerjagdschein Wiedererteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendfalknerjagdschein Neuerteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendfalknerjagdschein Neuerteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA
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31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjagdschein Erteilung Tagesjagdschein ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjagdschein Erteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjagdschein Ersatz ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjagdschein Wiedererteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjagdschein Wiedererteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjagdschein Neuerteilung 

Tagesjagdschien

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjagdschein Neuerteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendjagdschein Erteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendjagdschein Erteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendjagdschein Ersatz ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendjagdschein Wiedererteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendjagdschein Wiedererteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendjagdschein Neuerteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendjagdschein Neuerteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerfalknerjagdschein Erteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerfalknerjagdschein Erteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerfalknerjagdschein Ersatz ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerfalknerjagdschein Wiedererteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerfalknerjagdschein Wiedererteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerfalknerjagdschein Neuerteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerfalknerjagdschein Neuerteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendfalknerjagdschein Erteilung 

Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendfalknerjagdschein Erteilung 

Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendfalknerjagdschein Ersatz ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendfalknerjagdschein 

Wiedererteilung Tagesjagdschein

ja EfA
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31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendfalknerjagdschein 

Wiedererteilung Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendfalknerjagdschein 

Neuerteilung Tagesjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendfalknerjagdschein 

Neuerteilung Jahresjagdschein

ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Änderung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jagdschein Eintragung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Änderung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendjagdschein Eintragung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Falknerjagdschein Änderung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Falknerjagdschein Eintragung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendfalknerjagdschein Änderung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Jugendfalknerjagdschein Eintragung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjagdschein Änderung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjagdschein Eintragung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendjagdschein Änderung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendjagdschein Eintragung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerfalknerjagdschein Änderung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerfalknerjagdschein Eintragung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendfalknerjagdschein Änderung ja EfA

31 Jägerprüfung und Jagdschein Ausländerjugendfalknerjagdschein Eintragung ja EfA

31 keine offizielle OZG-Leistung! Abfrage Mietwohnraum (Ukraine-Flüchtlinge) ja Civento 

Eigenentwicklung

Unverbindliches Wohnungsangebot für die Unterbringung von 

Asylbewerbern/ Flüchtlingen

31 keine offizielle OZG-Leistung! Anmeldung zum Flohmarkt geplant Civento 

Eigenentwicklung

31 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Allgemeine Gefahrenabwehr ja Fachverfahren

31 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Allgemeines Ordnungsrecht ja Fachverfahren

31 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Führerscheinstelle ja Fachverfahren

31 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Fundbüro ja Fachverfahren

31 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Zulassungsstelle ja Fachverfahren

31 Kraftfahrzeugkennzeichen Kraftfahrzeugkennzeichen ändern 

(Umkennzeichnung eines Fahrzeuges auf 

Wunsch oder wegen Kennzeichenverlust bzw. -

diebstahl)

geplant Fachverfahren Prozessübernahme aus Hessen geplant.

31 Kraftfahrzeugkennzeichen Wunschkennzeichen reservieren ja EfA

31 keine offizielle OZG-Leistung! Zufallskennzeichen reservieren ja EfA

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Erstzulassung eines Fahrzeugs Erteilung ja X EfA

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Außerbetriebsetzung eines Fahrzeugs 

Bewilligung

ja X EfA

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Abmeldung nein x EfA Bisheriger Onlinedienst seit 31.01.2024 offline. Leistung wird nun über Leika 

"Außerbetriebsetzung eines Fahrzeugs" abgewickelt.
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31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Abmeldung bei Halterwechsel nein x Leistung ist mittlerweile entfallen.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Abmeldung von Amts wegen nein x Leistung ist mittlerweile entfallen.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Abmeldung zur 

Außerbetriebsetzung

nein x EfA Bisheriger Onlinedienst seit 31.01.2024 offline. Leistung wird nun über Leika 

"Außerbetriebsetzung eines Fahrzeugs" abgewickelt.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Stilllegung nein x EfA Bisheriger Onlinedienst seit 31.01.2024 offline. Leistung wird nun über Leika 

"Außerbetriebsetzung eines Fahrzeugs" abgewickelt.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Ummeldung nein x Leistung ist mittlerweile entfallen.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung nein x EfA Bisheriger Onlinedienst seit 31.01.2024 offline. Leistung wird nun über Leika 

"Erstzulassung eines Fahrzeugs" abgewickelt.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung bei Halterwechsel nein x EfA Bisheriger Onlinedienst seit 31.01.2024 offline. Leistung wird nun über Leika 

"Erstzulassung eines Fahrzeugs" abgewickelt.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung erstmalig nein x EfA Bisheriger Onlinedienst seit 31.01.2024 offline. Leistung wird nun über Leika 

"Erstzulassung eines Fahrzeugs" abgewickelt.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung für 100km/h 

Kombinationen

nein x Leistung ist mittlerweile entfallen.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung gebraucht aus EU-

Land

nein x Leistung ist mittlerweile entfallen.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung gebraucht aus Nicht-

EU-Land

nein x Leistung ist mittlerweile entfallen.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung mit ausländischem 

Kennzeichen

nein x Leistung ist mittlerweile entfallen.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung neu aus EU-Land nein x Leistung ist mittlerweile entfallen.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung neu aus Nicht-EU-

Land

nein x Leistung ist mittlerweile entfallen.

31 Kraftfahrzeugzulassung, -um- und Abmeldung Kraftfahrzeug Zulassung wieder nein x EfA Bisheriger Onlinedienst seit 31.01.2024 offline. Leistung wird nun über Leika 

"Erstzulassung eines Fahrzeugs" abgewickelt.

31 Lager- und Abbrenngenehmigung für 

pyrotechnische Gegenstände

Anzeige für das Abbrennen von 

pyrotechnischen Gegenständen

ja Civento 

Eigenentwicklung

Antrag auf Erteilung einer Ausnahmegenehmigung für Kleinfeuerwerk.

31 Personenbeförderungsgenehmigung Mietwagengenehmigung Erteilung in Arbeit EfA Prozessübernahme aus Hessen. Umsetzung in KO läuft gerade.

31 Personenbeförderungsgenehmigung Omnibusgenehmigung Erteilung in Arbeit EfA Prozessübernahme aus Hessen. Umsetzung in KO läuft gerade.

31 Personenbeförderungsgenehmigung Taxigenehmigung Erteilung in Arbeit EfA Prozessübernahme aus Hessen. Umsetzung in KO läuft gerade.

31 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Sondernutzung von Straßen Erlaubnis geplant Fachverfahren Genehmigungsverfahren soll  über aktuelles Fachverfahren erfolgen, da hier 

auch Fallbearbeitung erfolgt. An einer Umsetzung wird gearbeitet.

31 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Sondernutzung von Straßen Erlaubnis zum 

Anbringen von Plakaten

geplant Fachverfahren Genehmigungsverfahren soll  über aktuelles Fachverfahren erfolgen, da hier 

auch Fallbearbeitung erfolgt. An einer Umsetzung wird gearbeitet.

31 Tätigkeitsanzeige und -erlaubnis Einholen von Auskünften von Verpflichteten 

im Rahmen der Geldwäscheaufsicht 

Entgegennahme

in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Geldwäschefragebogen für Gewerbetreibende

31 Tätigkeitsanzeige und -erlaubnis Prostitutionstätigkeit Erlaubnis Antrag ja ja Civento 

Eigenentwicklung

Persönliche Vorsprache notwendig, daher am Servicepoint "online"

31 Tierheim Tierheim Vermittlung Fundtiere geplant Fachverfahren
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31 Umgang mit Waffen Anzeige des Überlassens von Waffen oder 

Munition an Personen in Deutschland 

Entgegennahme

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos der KommWis zum 

weiteren Vorgehen

31 Umgang mit Waffen Anzeige des Verlustes von 

erlaubnisbedürftigen Waffen, Munition oder 

Erlaubnisurkunden Entgegennahme

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos der KommWis zum 

weiteren Vorgehen

31 Umgang mit Waffen Anzeige von unbrauchbar gemachten oder 

zerstörten erlaubnisbedürftigen Waffen 

Entgegennahme

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos der KommWis zum 

weiteren Vorgehen

31 Umgang mit Waffen Ausnahme vom Mindestalter zum Schießen 

auf Schießstätten zur Förderung des 

Leistungssports Bewilligung

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos der KommWis zum 

weiteren Vorgehen

31 Umweltplakette Feinstaubplakette Ausgabe nein Civento 

Eigenentwicklung

Prozess digital anzbieten macht nach Aussage des Fachamtes keinen Sinn, da 

der Nutzen für den Bürger sehr gering ist und der Prozess nicht in Anspruch 

genommen wird. Bearbeitungsaufwand für Fachamt wäre zudem sehr hoch.

31 Unternehmensanmeldung und -genehmigung Erlaubnis zur Zucht, Haltung und zum Handel 

mit Tieren Erteilung

nein x Antrag nach §11 TSchG

Zuständigkeit liegt bei Kreisverwaltung MYK.

31 Unternehmensanmeldung und -genehmigung Gaststättengewerbe Gestattung geplant x Fachverfahren Lösung über neues Fachverfahren voraussichtlich ab 2024 möglich.

31 Unternehmensanmeldung und -genehmigung Gewerbeabmeldung geplant x Fachverfahren Lösung über neues Fachverfahren voraussichtlich ab 2024 möglich.

31 Unternehmensanmeldung und -genehmigung Gewerbeanmeldung geplant x Fachverfahren Lösung über neues Fachverfahren voraussichtlich ab 2024 möglich.

31 Unternehmensanmeldung und -genehmigung Gewerbeummeldung geplant x Fachverfahren Lösung über neues Fachverfahren voraussichtlich ab 2024 möglich.

31 Unternehmenskarte Unternehmenskarte Erneuerung in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Unternehmenskarte Unternehmenskarte Ersatz in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Unternehmenskarte Unternehmenskarte Ersatz wegen Diebstahl in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Unternehmenskarte Unternehmenskarte Ersatz wegen Verlust in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Unternehmenskarte Unternehmenskarte Erteilung in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Veranstaltungserlaubnis Veranstaltung Erlaubnis geplant Civento 

Eigenentwicklung

31 Verpflichtungserklärung Verpflichtungserklärung Entgegennahme in Arbeit EfA EfA-Prozess ist verfügbar. Nachnutzungsinteresse angemeldet. Rollout 

gestartet.

31 Versammlungsanzeige Versammlung anmelden ja Civento 

Eigenentwicklung

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Anzeige des Erwerbs einer Waffe 

Entgegennahme

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Einbau eines Blockiersystems bei Erbwaffen 

Anzeige

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.
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31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition - Erteilung WBK für jagdliche 

Vereinigungen durch das BVA

nein EfA Bund ist zuständig

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition - Erteilung WBK für 

schießsportliche Vereine durch das BVA

nein EfA Bund ist zuständig

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung bei vorhandener 

grüner Waffenbesitzkarte für einzelne 

Personen

geplant EfA

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung bei vorhandener 

Waffenbesitzkarte für jagdliche Vereinigungen

geplant EfA

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung bei vorhandener 

Waffenbesitzkarte für jagdliche Vereinigungen

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung bei vorhandener 

Waffenbesitzkarte für Schießsportvereine

geplant EfA

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung bei vorhandener 

Waffenbesitzkarte für Schießsportvereine

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung für Erwerber infolge 

eines Erbfalls

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung gelbe 

Waffenbesitzkarte für einzelnen Sportschützen

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung grüne WBK für 

einzelne Person

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung rote Waffenbesitzkarte 

für Sachverständige

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung rote Waffenbesitzkarte 

für Waffen- oder Munitionssammler

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung Waffenbesitzkarte für 

jagdliche Vereine

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.
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31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Erwerb und Besitz von Waffen 

und Munition Erteilung Waffenbesitzkarte für 

schießsportliche Vereine

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Führen von Schreckschuss-, 

Reizstoff- und Signalwaffen mit 

Zulassungszeichen der PTB -  Kleiner 

Waffenschein Erteilung

ja Civento 

Eigenentwicklung

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Führen von Schreckschuss-, 

Reizstoff- und Signalwaffen mit 

Zulassungszeichen der PTB -  Kleiner 

Waffenschein Verlängerung

nein Verlängerung ist nicht nötig. Kleiner Waffenschein wird unbefristet 

ausgestellt.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Führen von Schusswaffen 

(Waffenschein) Erteilung

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Führen von Schusswaffen 

(Waffenschein) Verlängerung

geplant EfA

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Führen von Schusswaffen 

(Waffenschein) Verlängerung

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Schießen mit einer Schusswaffe 

Erteilung

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zum Verbringen von Schusswaffen 

oder Munition in die, durch die oder aus der 

Bundesrepublik Deutschland für 

Nichtwaffenhersteller und -waffenhändler 

Erteilung

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Erlaubnis zur Mitnahme von Schusswaffen 

oder Munition in die, durch die oder aus der 

Bundesrepublik Deutschland Erteilung

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Europäischer Feuerwaffenpass Ausstellung geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Europäischer Feuerwaffenpass Verlängerung geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Vorgesehen zum Löschen - Erlaubnis zum 

Erwerb und Besitz sowie Führen von Waffen 

und Munition Erteilung bei vorhandener 

grüner Waffenbesitzkarte für einzelne 

Personen

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Waffenrechtliche Erlaubnisse für Arten des 

Umgangs mit Waffen oder Munition

Vorgesehen zum Löschen - Erlaubnis zur 

Mitnahme von Waffen oder Munition in den, 

durch den oder aus dem Geltungsbereich des 

Waffengesetzes Verlängerung

geplant EfA Nachnutzungsinteresse angemeldet. Warten auf Infos zum weiteren 

Vorgehen.

31 Wahlhelferanmeldung und -verpflichtung Wahlhelfer Anmeldung ja Civento 

Eigenentwicklung

Nur online vor anstehenden Wahlen.

31 Wahlschein und Briefwahl Briefwahlunterlagen anfordern ja Sonstige Lösung Nur online vor anstehenden Wahlen.

31 Werkstattkarte Werkstattkarte Erneuerung in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.
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31 Werkstattkarte Werkstattkarte Ersatz in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Werkstattkarte Werkstattkarte Ersatz wegen Diebstahl in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Werkstattkarte Werkstattkarte Ersatz wegen Verlust in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Werkstattkarte Werkstattkarte Erteilung in Arbeit EfA Rollout zur EfA-Nachnutzung hat begonnen. Prozess wird gerade eingeführt.

31 Wildursprungsscheine und -marken Probenentnahme zur Trichinenuntersuchung 

von Wildtieren

nein Bestellung Trichinenprobensets.

Zuständigkeit: KreisVw MYK

31

Erlaubnis nach Titel II GewO beantragen (§§ 

30, 34, 34a, 34b, 34c, 34f, 34h, 34i GewO)

geplant Fachverfahren

31 Gaststättengewerbean- und -abmeldung geplant Fachverfahren

31 Spielhallenerlaubnis beantragen geplant Fachverfahren

31

Verlängerung Reisegewerbekarte beantragen geplant Fachverfahren

34 Auskunfts- und Übermittlungssperren im 

Melderegister, Adressbuchsperre

Antrag auf Einrichtung einer 

Übermittlungssperre

ja Fachverfahren

34 Beglaubigungen Beglaubigungen nein Persönliche Vorsprache notwendig. Onlineprozess daher nicht nötig.

34 Ehe- und Lebenspartnerschaftsurkunde Eheurkunde aus dem Eheregister ausstellen ja Civento 

Eigenentwicklung

34 Ehe- und Lebenspartnerschaftsurkunde Urkunde aus dem 

Lebenspartnerschaftsregister ausstellen

ja Civento 

Eigenentwicklung

34 Eheschließung Anmeldung Eheschließung in Arbeit x EfA Prozess kann in RLP nachgenutzt werden. Umsetzung in KO erfolgt gerade.

34 Führungszeugnis Führungszeugnis beantragen ja Sonstige Lösung

34 Geburtsanzeige Anzeige einer Geburt Entgegennahme geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. Interesse SvKo angemeldet. Warten auf weitere 

Infos Land.

34 Geburtsanzeige Anzeige einer Geburt Entgegennahme 

Ergänzende Datenlieferung

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. Interesse SvKo angemeldet. Warten auf weitere 

Infos Land.

34 Geburtsanzeige Anzeige einer Geburt Entgegennahme von 

Einrichtungen

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. Interesse SvKo angemeldet. Warten auf weitere 

Infos Land.

34 Geburtsanzeige Anzeige einer Geburt Entgegennahme von 

Personen

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. Interesse SvKo angemeldet. Warten auf weitere 

Infos Land.

34 Geburtsurkunde und -bescheinigung Geburtsurkunde aus dem Geburtenregister 

ausstellen

ja Civento 

Eigenentwicklung

34 Gewerberegisterauszug Gewerberegisterauszug ja Fachverfahren

34 keine offizielle OZG-Leistung! Kirchenaustritt Voranmeldung geplant Civento 

Eigenentwicklung

Fertiger Online-Prozess liegt vor und muss noch von Fachamt getestet 

werden.

34 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Bürgeramt ja Fachverfahren

34 Meldebescheinigung und -registerauskunft Amtliche Meldebestätigung ja Civento 

Eigenentwicklung

Einfache und erweiterte Meldebescheinigung

34 Meldebescheinigung und -registerauskunft Melderegisterauskunft - Erteilung 

Gruppenauskunft

nein Geringe Fallzahlen. Es muss zudem ein öffentliches Interesse für die Auskunft 

vorliegen.

34 Meldebescheinigung und -registerauskunft Melderegisterauskunft - Erteilung 

Selbstauskunft

nein Geringe Fallzahlen.
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34 Meldebescheinigung und -registerauskunft Melderegisterauskunft Erteilung einfach ja Civento 

Eigenentwicklung

34 Meldebescheinigung und -registerauskunft Melderegisterauskunft Erteilung erweitert ja Civento 

Eigenentwicklung

34 Meldebescheinigung und -registerauskunft Melderegisterauskunft Erteilung gegenüber 

Parteien und Wählergruppen

nein Nicht online nötig/möglich. Parteien fragen vor Wahlen direkt bei Bürgeramt 

an. Geringe Nachfrage.

34 Meldebescheinigung und -registerauskunft Melderegisterauskunft in besonderen Fällen - 

Erteilung gegenüber Wohnungsgebern

nein Geringe Nachfrage.

34 Parkausweise und Zufahrtsberechtigungen Bewohnerparkausweis - Miet-/Leihwagen nein Wird in Koblenz nicht ausgestellt.

34 Parkausweise und Zufahrtsberechtigungen Bewohnerparkausweis beantragen in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Neue Berechnungsgrundlage in KO.

34 Parkausweise und Zufahrtsberechtigungen Bewohnerparkausweis verlängern ja Fachverfahren Neue Berechnungsgrundlage in KO.

34 Personalausweis Personalausweis beantragen nein x Kann aufgrund Gesetzgebung derzeit nicht digitalisiert werden

34 Personalausweis Personalausweis Statusabfrage ja x Fachverfahren

34 Reisepass Kinderreisepass Ausstellung nein Kinderreisepass wurde abgeschafft.

34 Reisepass Reisepass Ausstellung nein Kann aufgrund Gesetzgebung derzeit nicht digitalisiert werden

34 Rundfunkbeitrag Rundfunkbeitrag - Befreiung beantragen ja Sonstige Lösung

34 Rundfunkbeitrag Rundfunkbeitrag - Ermäßigung beantragen ja Sonstige Lösung

34 Sterbeurkunde Sterbeurkunde aus dem Sterberegister 

ausstellen

ja Civento 

Eigenentwicklung

34 Steueridentifikationsnummer Antrag auf erneute Mitteilung der 

Steueridentifikationsnummer beim 

Bundeszentralamt für Steuern

ja Sonstige Lösung

34 Ummeldung Personalausweis Änderung wegen 

Adressänderung

ja x EfA

34 Ummeldung elektronischer Identitätsnachweis Änderung 

wegen Adressänderung

ja x EfA

34 Ummeldung eID-Karte für Unionsbürger und Angehörige 

des europäischen Wirtschaftsraums Änderung 

wegen Adressänderung

ja x EfA

34 Ummeldung Reisepass Änderung wegen Wohnortänderung ja x EfA

34 Ummeldung Wohnsitz abmelden (ins Ausland) ja x Civento 

Eigenentwicklung

34 Ummeldung Wohnsitz abmelden (Zweit-/Nebenwohnsitz) ja x Civento 

Eigenentwicklung

34 Ummeldung Wohnsitz anmelden ja x Civento 

Eigenentwicklung

34 Ummeldung Wohnsitz Anmeldung als Hauptwohnsitz ja X EfA

34 Ummeldung Wohnsitz Anmeldung als Nebenwohnsitz ja X Civento 

Eigenentwicklung

34 Ummeldung Wohnsitz anmelden (Zuzug aus dem Ausland) nein x Kann aufgrund Gesetzgebung derzeit nicht digitalisiert werden

34 Ummeldung Wohnsitz anmelden (Zweit-/Nebenwohnsitz) ja x Civento 

Eigenentwicklung
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34 Ummeldung Wohnsitz ummelden ja x Civento 

Eigenentwicklung

34 Ummeldung Wohnungsgeberbestätigung geplant x Es soll digitale Lösung des Bundes für Wohnungsgeberbestätigung geben --> 

weitere Entwicklung wird beobachtet

34 Untersuchungsberechtigungsschein Antrag auf Übermittlung eines 

Untersuchungsberechtigungsscheines (nur für 

minderjährige Auszubildende)

ja Civento 

Eigenentwicklung

36 keine offizielle OZG-Leistung! Antrag auf Fällen von geschützten Bäumen auf 

Privatgrundstücken (Baumschutzsatzung)

in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Prozess ist fast fertiggestellt und wird gerade noch einmal getestet.

40 keine offizielle OZG-Leistung! Anmeldung zu Kulturveranstaltungen ja Civento 

Eigenentwicklung

Bürger können sich zu Veranstaltungen anmelden.

Link nicht öffentlich aufrufbar. Link wird nur zu ausgewählten 

Veranstaltungen an Bürger verschickt!

40 keine offizielle OZG-Leistung! Leihvertrag iPad/ Laptops für SchülerInnen 

und Lehrer

ja ja Civento 

Eigenentwicklung

40 keine offizielle OZG-Leistung! Lernmittelfreiheit, Schulbuchausleihe, 

Lernmittelgutscheine

ja Fachverfahren

40 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Schulverwaltungsamt ja Fachverfahren

40 keine offizielle OZG-Leistung! Vertrag über Mittagsverpflegung 

Ganztagsschulen

ja Fachverfahren

40 keine offizielle OZG-Leistung! Vertrag zur Teilnahme an der Betreuenden 

Grundschule

ja Fachverfahren

40 Schülerbeförderung Anträge zur Schülerbeförderung ja Fachverfahren

42 keine offizielle OZG-Leistung! Digitale Stadtbibliothek ja Sonstige Lösung

44 keine offizielle OZG-Leistung! Musikschul-App ja Sonstige Lösung

44 Musikschule Musikschule ja Sonstige Lösung Anmeldung Musikschule

46 keine offizielle OZG-Leistung! Stadttheater Karten kaufen ja Sonstige Lösung

47 keine offizielle OZG-Leistung! Einsicht historische Bauakten ja Civento 

Eigenentwicklung

47 Kopie aus dem Zivil- und 

Personenstandsregister 

ja Civento 

Eigenentwicklung

47 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Stadtarchiv ja Fachverfahren

50 Arbeitslosengeld II Arbeitslosengeld II, Sozialgeld Bewilligung ja x Sonstige Lösung Jetzt "Bürgergeld". Jobcenter zuständig.

50 Aufstiegsfortbildungsförderung (AFBG) Berufliche Aufstiegsfortbildungsförderung 

Bewilligung

nein Aufgrund geringer Fallzahlen ist eine Digitalisierung derzeit nicht geplant.

50 Ausbildungsförderung (BAföG) Ausbildungsförderung Bewilligung ja EfA Bafoeg-digital.de

50 Ausbildungsförderung (BAföG) Ausbildungsförderung Bewilligung für den 

Besuch einer im Ausland gelegenen 

Ausbildungsstätte

ja EfA Bafoeg-digital.de

50 Ausbildungsförderung (BAföG) Ausbildungsförderung Bewilligung für die 

Ausbildung an der Berufsakademie (BA)

ja EfA Bafoeg-digital.de

50 Ausbildungsförderung (BAföG) Ausbildungsförderung Bewilligung für Schüler ja EfA Bafoeg-digital.de
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50 Ausbildungsförderung (BAföG) Ausbildungsförderung Bewilligung für Schüler 

an Abendgymnasien, Kollegs und höheren 

Fachschulen

ja EfA Bafoeg-digital.de

50 Ausbildungsförderung (BAföG) Ausbildungsförderung Bewilligung für 

Studierende

ja EfA Bafoeg-digital.de

50 Bedarf für Bildung und Teilhabe Leistungen für Bildung und Teilhabe bei 

Kindern, Jugendlichen und jungen 

Erwachsenen Bewilligung bei laufendem 

Leistungsbezug von Wohngeld

in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Prozess fertig und in Testphase.

50 Beistandschaft Beistandschaft durch das Jugendamt 

Aufhebung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Beistandschaft Geltendmachung von Unterhaltsansprüchen 

Beratung und Unterstützung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Beistandschaft Vaterschaftsfeststellung Beratung und 

Unterstützung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Beistandschaft Verpflichtung zur Erfüllung von 

Unterhaltsansprüchen Beurkundung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Bestattung Bestattungskostenhilfe nach §74 SGB XII 

Gewährung

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. KO hat Interesse angemeldet und wartet auf 

weitere Infos durch das Land.

50 Blindenhilfe Blindenhilfe Gewährung geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. KO hat Interesse angemeldet und wartet auf 

weitere Infos durch das Land.

50 Eingliederungshilfe Eingliederungshilfe für behinderte Menschen 

Gewährung

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. KO hat Interesse angemeldet und wartet auf 

weitere Infos durch das Land.

50 Elterngeld Elterngeld Bewilligung ja x EfA Ausfüllbarer Elterngeldantrag in RLP bereits online. An digitaler Einreichung 

und Bewilligung in RLP wird derzeit gearbeitet.

50 Erklärung zur Vaterschafts-

/Mutterschaftsanerkennung

Erklärung zur Mutterschaftsanerkennung 

Beurkundung

geplant EfA RLP ist an Nachnutzung interessiert. Warten auf Infos Land.

50 Erklärung zur Vaterschafts-

/Mutterschaftsanerkennung

Erklärung zur Vaterschaftsanerkennung 

Beurkundung

geplant EfA RLP ist an Nachnutzung interessiert. Warten auf Infos Land.

50 Frühe Hilfen (Kinder-/Jugendschutz) Frühe Hilfen (Kinder-/Jugendschutz) Angebot ja Sonstige Lösung Antragsloses Angebot für werdende und junge Eltern in schwierigen 

Situationen.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Eingliederungshilfe für Kinder und Jugendliche 

mit seelischer Behinderung oder drohender 

seelischer Behinderung Gewährung

geplant EfA RLP ist an Nachnutzung interessiert. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Eingliederungshilfe für Kinder und Jugendliche 

mit seelischer Behinderung oder drohender 

seelischer Behinderung Gewährung

geplant EfA RLP ist an Nachnutzung interessiert. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Erziehung in einer Tagesgruppe Gewährung geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Erziehungsbeistand / Betreuungshelfer 

Unterstützung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Förderung für Eltern- und Familienbildung am 

Wochenende Auszahlung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

Amt 10/Strategisches IT-Management Seite 17 Stand: 28.08.2024



Übersicht digitale Verwaltungsprozesse Stadtverwaltung Koblenz Anlage 1

Amt OZG-Leistung Einzelleistung (LeiKa) Online Fokus 

Bund

Verwaltu

ngs-

interner 

Prozess

Aktive o. geplante 

Lösung 

in KO

Aktueller Stand/ Bemerkungen

- EXTERN -

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Förderung für Eltern- und Familienbildung am 

Wochenende Bewilligung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Heimerziehung Gewährung geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Hilfe für junge Volljährige und Nachbetreuung 

Gewährung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Hilfe zur Erziehung Gewährung geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Hilfe zur Erziehung in Vollzeitpflege 

Gewährung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Hilfen für Familien in Not Auszahlung geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Hilfen für Familien in Not Bewilligung geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung intensive sozialpädagogische Einzelbetreuung 

Gewährung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung sozialpädagogische Familenhilfe Gewährung geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Gewährung von Hilfen zur Erziehung Teilnahme an sozialer Gruppenarbeit 

Gewährung

geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Hilfe zur Pflege Hilfe zur Pflege Bewilligung geplant EfA Nachnutzung in RLP derzeit noch nicht geregelt. Warten auf Infos Land.

50 Hilfe zur Weiterführung des Haushalts Hilfe zur Weiterführung des Haushalts 

Bewilligung

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. KO hat Interesse angemeldet und wartet auf 

weitere Infos durch das Land.

50 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Eingliederungshilfe für 

Menschen mit Behinderungen (SGB IX), 

existenzsichernde Leistungen in besonderen 

Wohnformen und Reso-Hilfen (SGB XII)

ja Fachverfahren

50 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Hilfe zum Lebensunterhalt, 

Hilfe in anderen Lebenslagen (SGB XII), 

Grundsicherung im Alter und bei 

Erwerbsminderung 

ja Fachverfahren

50 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Hilfe zur Pflege (SGB XII) ja Fachverfahren

50 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Beurkundung 

Vaterschaftsanerkennung, Sorgeerklärung, 

Unterhaltstitel

ja Fachverfahren

50 Kindertagesbetreuung Elternbeitrag Festsetzung geplant EfA

50 Kindertagesbetreuung Elternbeitrag Übernahme geplant EfA

50 Kindertagesbetreuung Förderung in Tageseinrichtungen und 

Kindertagespflege Gewährung

geplant EfA

50 Kindertagesbetreuung Gebühr für Kindertageseinrichtungen 

Befreiung

geplant EfA

50 Kindertagesbetreuung Gebühr für Kindertageseinrichtungen bei 

Geschwisterkindern Ermäßigung

geplant EfA

50 Kindertagesbetreuung Gebühr für Kindertageseinrichtungen 

Ermäßigung

geplant EfA
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50 Kindertagesbetreuung Gebührenfestsetzung für 

Kindertagesbetreuung Änderung

geplant EfA

50 Kindertagesbetreuung Härtefallfond "Alle Kinder essen mit" 

Bewilligung

geplant EfA

50 Kindertagesbetreuung Kita-Gutschein beantragen geplant EfA

50 Kindertagesbetreuung Tageseinrichtungen und Kindertagespflege 

Anmeldung

ja Sonstige Lösung

50 Kindertagesbetreuung Tageseinrichtungen und Kindertagespflege 

Aufnahme

geplant EfA

50 Landesblindengeld Blindengeld Gewährung geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. KO hat Interesse angemeldet und wartet auf 

weitere Infos durch das Land.

50 Leistungen zur Sozialen Teilhabe und 

ergänzende Leistungen

Sonderfahrdienst abrechnen nein Nur sehr geringe Fallzahlen in Koblenz (<10/Jahr), daher erfolgt keine Civento-

Eigenentwicklung. Warten auf Landeslösung.

50 Leistungen zur Sozialen Teilhabe und 

ergänzende Leistungen

Sonderfahrdienst für behinderte Menschen nein Nur sehr geringe Fallzahlen in Koblenz (<10/Jahr), daher erfolgt keine Civento-

Eigenentwicklung. Warten auf Landeslösung.

50 Leistungen zur Sozialen Teilhabe und 

ergänzende Leistungen

Sonderfahrdienst für behinderte Menschen 

Kostenübernahme Erstantrag

nein Nur sehr geringe Fallzahlen in Koblenz (<10/Jahr), daher erfolgt keine Civento-

Eigenentwicklung. Warten auf Landeslösung.

50 Leistungen zur Sozialen Teilhabe und 

ergänzende Leistungen

Sonderfahrdienst für behinderte Menschen 

Kostenübernahme Folgeantrag

nein Nur sehr geringe Fallzahlen in Koblenz (<10/Jahr), daher erfolgt keine Civento-

Eigenentwicklung. Warten auf Landeslösung.

50 Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben 

Bewilligung

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. KO hat Interesse angemeldet und wartet auf 

weitere Infos durch das Land.

50 Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben für 

gesetzlich Unfallversicherte Gewährung

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. KO hat Interesse angemeldet und wartet auf 

weitere Infos durch das Land.

50 Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben von 

der Landwirtschaftlichen Unfallversicherung 

Gewährung

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. KO hat Interesse angemeldet und wartet auf 

weitere Infos durch das Land.

50 Schwerbehindertenausweis Behinderung Feststellung geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. Warten auf weitere Infos durch Land.

50 Schwerbehindertenausweis Schwerbehindertenausweis Ausstellung geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. Warten auf weitere Infos durch Land.

50 Schwerbehindertenausweis Wertmarke auf Beiblatt zum 

Schwerbehindertenausweis Ausstellung

geplant EfA Nachnutzung in RLP geplant. Warten auf weitere Infos durch Land.

50 Sorgeerklärung Sorgeregister Ausstellung geplant EfA RLP ist an Nachnutzung interessiert. Warten auf Infos Land.

50 Sorgeerklärung Sorgeregister Ausstellung 

Negativbescheinigung

geplant EfA RLP ist an Nachnutzung interessiert. Warten auf Infos Land.

50 Unterhaltsvorschuss Unterhaltsvorschuss Änderungsmitteilung 

Bewilligung

ja x EfA

50 Unterhaltsvorschuss Unterhaltsvorschuss Bewilligung ja x EfA

50 Unterhaltsvorschuss Unterhaltsvorschuss Jährliche 

Anspruchsüberprüfung Bewilligung

ja x EfA

50 Unternehmensanmeldung und -genehmigung Erlaubnis zur Kindertagespflege Erteilung geplant X EfA EfA-Prozess soll in RLP entwickelt werden.

50 Wohngeld Wohngeld Bewilligung erneut ja x EfA Leistungen "Miet- und Lastenzuschuss"

50 Wohngeld Wohngeld Bewilligung einer Erhöhung ja x EfA Leistungen "Miet- und Lastenzuschuss"

50 Wohngeld Wohngeld Bewilligung erstmalig ja x EfA Leistungen "Miet- und Lastenzuschuss"

50 Wohngeld Wohngeld Feststellung der Weiterleistung ja x EfA Leistungen "Miet- und Lastenzuschuss"
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50 keine offizielle OZG-Leistung! Sozialplattform nein EfA Plattform zur Suche und Antragsstellung wesentlicher Sozialleistungen (EfA-

Projekt).

Plattform ist derzeit noch nicht ausgereift und somit nicht nutzbar. Die 

Sozialleistungen können auf anderen Wegen digital genutzt werden.

52 keine offizielle OZG-Leistung! Schwimmkurs buchen ja Fachverfahren

52 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Schwimmbäder ja Fachverfahren

61 Bauvorbescheid und Baugenehmigung Baugenehmigung in Arbeit x EfA In RLP sollte der Online-Dienst bis Herbst 2023 ausgerollt werden. Der 

Rolloutprozess stockt aus technischen Gründen gerade landesweit. Koblenz 

informiert sich gerade über alternative Lösungen.

61 Bauvorbescheid und Baugenehmigung Baugenehmigung von Werbeanlagen in Arbeit x EfA In RLP sollte der Online-Dienst bis Herbst 2023 ausgerollt werden. Der 

Rolloutprozess stockt aus technischen Gründen gerade landesweit. Koblenz 

informiert sich gerade über alternative Lösungen.

61 Bescheinigung für Geringverdiener Wohnberechtigungsschein in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Online-Prozess soll zukünftig angeboten werden und wird gerade getestet. 

Noch zu klären: Unterschrifterfordernis

61 Datenauskunft und Akteneinsicht Akteneinsicht nach dem 

Informationsfreiheitsgesetz

ja Civento 

Eigenentwicklung

61 keine offizielle OZG-Leistung! Terminvergabe Stadtentwicklung und 

Bauordnung

ja Fachverfahren

61 Wohnraumförderung Wohnungsbau Förderung Erwerb von 

Genossenschaftsanteilen

geplant Bisher noch kein brauchbares Onlineverfahren verfügbar.

61 Wohnraumförderung Wohnungsbau Förderung von Eigenwohnraum geplant Bisher noch kein brauchbares Onlineverfahren verfügbar.

61 Wohnraumförderung Wohnungsbau Förderung von Mietwohnungen geplant Bisher noch kein brauchbares Onlineverfahren verfügbar.

61 Wohnraumförderung Wohnungsbau Förderung von 

Modernisierungen im Mietwohnungsbestand

geplant Bisher noch kein brauchbares Onlineverfahren verfügbar.

61 Wohnraumförderung Wohnungsbau Förderung von 

Sozialmietwohnraum

geplant Bisher noch kein brauchbares Onlineverfahren verfügbar.

62 keine offizielle OZG-Leistung! Anmeldung zur Treibjagd ja Civento 

Eigenentwicklung

62 Digitale Planauszüge beantragen ja Civento 

Eigenentwicklung

62 Geoportal ja Sonstige Lösung

62 Pacht-/Mietverträge abschließen geplant Civento 

Eigenentwicklung

Prozess wird gerade mit Fachamt aufgenommen. Danach ist geplant, den 

Prozess zu digitalisieren. Wann dies erfolgt, ist derzeit noch nicht 

abschätzbar.

66 Parkausweise für Betriebe Ausnahmegenehmigung Parken Erteilung 

Gewerbetreibende, Freiberufler

geplant Fachverfahren Online-Prozess soll zukünftig angeboten werden.

66 Parkausweise und Zufahrtsberechtigungen Großraum- und Schwertransport ja Sonstige Lösung Fachfirmen für Transporte beantragen über bundesweiten Portal "VEMAGS". 

Antrag kommt dann über VEMAGS automatisch (wenn zuständig) zur SVKO.

66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Gehwegüberfahrten Änderung geplant Fachverfahren

66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Gehwegüberfahrten Herstellung geplant Fachverfahren
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66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Gehwegüberfahrten Instandhaltung geplant Fachverfahren

66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Gehwegüberfahrten Zustimmung geplant Fachverfahren

66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Gehwegüberfahrten Zustimmung zur 

Änderung oder Herstellung durch Dritte

geplant Fachverfahren

66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Sondernutzung von Straßen Erlaubnis 

außerhalb der Ortschaft

geplant Fachverfahren Genehmigungsverfahren soll laut Fachamt über aktuelles Fachverfahren 

erfolgen, da hier auch Fallbearbeitung erfolgt. An einer Umsetzung wird 

gearbeitet.

66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Sondernutzung von Straßen Erlaubnis bei 

Baumaßnahmen

geplant Fachverfahren Genehmigungsverfahren soll laut Fachamt über aktuelles Fachverfahren 

erfolgen, da hier auch Fallbearbeitung erfolgt. An einer Umsetzung wird 

gearbeitet.

66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Verkehrsraumeinschränkung Erlaubnis geplant Fachverfahren

66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Verkehrsraumeinschränkung 

Informationserteilung

geplant Fachverfahren

67 Bestattung Anfragen bearbeiten, Auskünfte erteilen geplant ja Civento 

Eigenentwicklung

Umsetzungszeitpunkt derzeit offen. Problem: Unterschriftenabgabe ist 

innerhalb des Prozesses nötig. 

67 Bestattung Beratungsgespräch durchführen nach 

Todesfall

nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Beratungsgespräch durchführen zu Lebzeiten nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Berechtigungskarte beantragen nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Beschwerde bearbeiten nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Bestattung - Anmeldung bearbeiten nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Bestattung - Berechnung bearbeiten nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Fahrerlaubnis beantragen nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Genehmigung zum Aufstellen oder Verändern 

von Grabmalen und anderen baulichen 

Anlagen auf Friedhöfen

geplant Civento 

Eigenentwicklung

Prozessdigitalisierung zurückgestellt, da Umsetzung schwierig.

67 Bestattung Genehmigung zum Aufstellen oder Verändern 

von Grabmalen und anderen baulichen 

Anlagen auf Friedhöfen Erteilung

geplant Civento 

Eigenentwicklung

Prozessdigitalisierung zurückgestellt, da Umsetzung schwierig.

67 Bestattung Grabmal setzen nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Grabmalantrag bearbeiten nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Grabmalkontrolle durchführen nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Grabstätte aussuchen - aktuelle Beisetzung nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.
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67 Bestattung Grabstätte aussuchen - Vorausgabe bearbeiten nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Kühlung - Nutzung bearbeiten nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Nutzungsrecht endet nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Nutzungsrecht für eine Grabstelle geplant Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Umsetzungszeitpunkt derzeit offen. Problem: 

Unterschriftenabgabe ist innerhalb des Prozesses nötig. 

67 Bestattung Nutzungsrecht für eine Grabstelle Übertragung ja Civento 

Eigenentwicklung

67 Bestattung Nutzungsrecht für eine Grabstelle Vergabe nein Civento 

Eigenentwicklung

Kein digitaler Prozess geplant, da Vergabeverfahren nur vor Ort möglich ist (= 

Grabstelle aussuchen). Die Daten werden dann direkt im Fachverfahren 

erfasst.

67 Bestattung Nutzungsrecht vorzeitig aufgeben ja ja Civento 

Eigenentwicklung

67 Bestattung Statistiken erstellen nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 Bestattung Waschung nein ja Civento 

Eigenentwicklung

Verwaltungsinterner Prozess. Eine digitale Abwicklung ist nicht möglich oder 

nötig.

67 keine offizielle OZG-Leistung! Friedhofspatenschaft übernehmen ja Civento 

Eigenentwicklung

70 Abfallentsorgung Abmeldung Abfallbehälter ja Civento 

Eigenentwicklung

70 Abfallentsorgung Anmeldung Abfallbehälter ja Civento 

Eigenentwicklung

70 Abfallentsorgung Problemstoffe nein BigBag-Entsorgung.

BigBags gibt es in Koblenz nicht. Problemstoffe werden über 

Sperrmüllanmeldung abgewickelt.

70 Abfallentsorgung Sperrmüll Entsorgung ja Sonstige Lösung Sperrmüll anmelden.

70 Abfallentsorgung Sperrmüll Entsorgung durch Abholung ja Sonstige Lösung Sperrmüll anmelden.

70 Abfallentsorgung Sperrmüll Entsorgung durch persönliche 

Abgabe

nein Kein digitaler Prozess notwendig.

70 Genehmigung zur Leitungsverlegung nach § 68 

Abs. 3 TKG

Genehmigung zur Leitungsverlegung nach § 68 

Abs. 3 TKG (Breitbandausbau)

nein Fachverfahren Genehmigungsverfahren (Antragsstellung und Fallbearbeitung) erfolgen über 

Fachverfahren, da nur wenige ausgewählte Antragssteller.

70 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Parkplatzabsperrung für Umzug 

Halteverbotszone Einrichtung

in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

Onlinelösung für Großkunden/Firmen zur Einrichtung von Baustellen und 

Halteverbotszonen bereits möglich. Nutzung des Angebots durch Bürger 

geplant.

85 Wasser- und Abwassergebühren Schmutzwassergebühren ja Civento 

Eigenentwicklung

Schmutzwassergebühren - Anzeige eines privaten Zwischenzählers

85 Wasser- und Abwassergebühren Schmutzwassergebühren ja Civento 

Eigenentwicklung

Schmutzwassergebühr - Meldung eines Wasserrohrbruchs

31, 66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Sondernutzung von Straßen Erlaubnis des 

Betriebs einer Außengastronomie

geplant Fachverfahren

31, 66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Sondernutzung von Straßen Erlaubnis 

innerhalb der Ortschaft

geplant Fachverfahren Genehmigungsverfahren soll laut Fachamt über aktuelles Fachverfahren 

erfolgen, da hier auch Fallbearbeitung erfolgt. An einer Umsetzung wird 

gearbeitet.
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31, 66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Sondernutzung von Straßen Erlaubnis zum 

Anbieten von Waren oder Leistungen auf der 

Straße

geplant Fachverfahren

31, 66 Sondernutzung von Straßen und 

Verkehrsraumeinschränkung

Sondernutzung von Straßen Genehmigung geplant Fachverfahren

66; 70 Parkausweise und Zufahrtsberechtigungen Parkausweis für besondere Gruppen 

schwerbehinderter Menschen

in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

In Abstimmung mit dem Fachamt

66; 70 Parkausweise und Zufahrtsberechtigungen Parkausweis für Schwerbehinderte beantragen 

(EU-Parkausweis)

in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

In Abstimmung mit dem Fachamt

66; 70 Parkausweise und Zufahrtsberechtigungen Parkausweis für Schwerbehinderte verlängern 

(EU-Parkausweis)

in Arbeit Civento 

Eigenentwicklung

In Abstimmung mit dem Fachamt

Apothekennotdienst Apothekennotdienst ja Sonstige Lösung

Beschwerde über Sozialversicherungsträger und 

private Krankenversicherungen

Beschwerden über die gesetzliche 

Krankenversicherung

nein EfA Zuständigkeit liegt beim Land.

Beschwerde über Sozialversicherungsträger und 

private Krankenversicherungen

Ombudsmann für private Kranken- und 

Pflegeversicherung

nein EfA Zuständigkeit liegt beim Land.

Energiepreispauschale für Studierende und 

Fachschülerinnen und Fachschüler

einmalige Energiepreispauschale für 

Studierende, Fachschülerinnen und 

Fachschüler Gewährung

nein x Keine kommunale Zuständigkeit

Förderung ehrenamtlicher Tätigkeiten Jugendleitercard Ausstellung ja Sonstige Lösung

Hebammenhilfe Hebammenhilfe ja Sonstige Lösung Hebammensuche in RLP

Notlagenhilfe und Entschädigungen für 

Unternehmen

Überbrückungshilfe für kleine und 

mittelständische Unternehmen, die ihren 

Geschäftsbetrieb im Zuge der Corona-Krise 

ganz oder zu wesentlichen Teilen einstellen 

müssen Bewilligung

ja EfA Eigenes Antragsportal auf Bundesebene verfügbar.

Tätigkeitsanzeige und -erlaubnis Haltung von Tieren nein Datenerfassungsblatt Tierhalter. Zuständigkeit liegt bei Kreisverwaltung MYK.
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