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Unterrichtungsvorlage
 
Vorlage: UV/0017/2026 Datum: 22.01.2026

Dezernat 1

Verfasser: 17-EB Kommunales Gebietsrechenzentrum Az.:

Betreff:

Aktueller Stand der OZG-Umsetzung

Gremienweg:
11.02.2026 Werkausschuss "Kommunales 

Gebietsrechenzentrum Koblenz"

 einstimmig  mehrheitl.  ohne BE
 abgelehnt  Kenntnis  abgesetzt
 verwiesen  vertagt  geändert

TOP  öffentlich  Enthaltungen  Gegenstimmen

 
Unterrichtung:
Seit der letzten Sitzung des KGRZ-Werksausschusses konnten wieder zahlreiche digitale
Verwaltungsleistungen den Bürgerinnen und Bürgern sowie Unternehmen zur Nutzung bereitgestellt
werden. Hier sind insbesondere zu nennen:
 

 Einbürgerung  Eingliederungshilfe
 Mängelmelder  Hilfe zur Pflege
 Personenbeförderungsgenehmigungen

(Taxi, Mietwagen, Omnisbusse)
 

 
Darüber hinaus wurden auch vereinzelte verwaltungsinterne Onlinedienste in Eigenarbeit erstellt, die
die Arbeitsabläufe innerhalb der Stadtverwaltung verbessern.

 
Für das Jahr 2026 sind desweiteren bereits verschiedene Onlinedienste in Arbeit. Die Verwaltung
hofft, diese im Laufe des Jahres nach und nach veröffentlichen zu können. Dies sind u.a.:

 
 Führerschein – Begleitetes Fahren ab 17

Jahren

 Gewerbean-, -ab- und -ummeldung

 Waffenrechtliche Erlaubnisse
 Hilfe zum Lebensunterhalt
 Digitaler Bauantrag

 Verpflichtungserklärung  Hilfe zur Weiterführung des Haushaltes

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Derzeit stellt sich das digitale Verwaltungsangebot bei der Stadtverwaltung Koblenz folgendermaßen

dar (Stand 20.01.2026; detaillierte Übersicht siehe Anlage):
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Status  Anzahl *
Online Verwaltungsleistungen, die bereits online angeboten werden. 403 (+51)

In Arbeit Verwaltungsleistungen, die sich gerade in der Umsetzung
befinden und demnächst online angeboten werden.

64 (-10)

Geplant Verwaltungsleistungen, die online angeboten werden sollen.
Eine Umsetzung erfolgt, sobald Ressourcen verfügbar sind.

110 (-52)

Offen Verwaltungsleistungen, die nach derzeitigem Stand aus
bestimmten Gründen nicht online angeboten werden.

60 (+43)

Nicht zuständig Zuständigkeit für die Verwaltungsleistung liegt nicht bei der 
Kommune.

24 (+/-0)

Offline Verwaltungsleistung ist aus bestimmten Gründen offline 
geschaltet.

29 (+/-0)

 Summe: 690 (+32)

 
* die in Klammern angegebene Zahl gibt die Veränderung gegenüber der letzten KGRZ-
Werkausschuss-Vorlage an.
 
Mit dem elektronischen Bezahlverfahren „WERO“ kann die Stadtverwaltung zukünftig auch eine
weitere digitale Bezahlmöglichkeit ihren Bürgerinnen und Bürgern anbieten (neben Kreditkarte und
PayPal). Ein entsprechender Vertrag wurde bereits geschlossen. Sobald „WERO“ auf der
ePayment-Plattform „epay21“ durch den Plattformanbieter freigeschaltet ist, wird „WERO“ in
Koblenz nutbar sein.
 
 
Anlage:
Übersicht digitale Verwaltungsprozesse Stadtverwaltung Koblenz

 
 




