
Übersichtstabelle zur Bedarfsanalyse in Koblenz - Stand August 2026

Träger/Amt Angebot
Antrags-

summe 2026

Antrags-

summe

2025 (bei 

fehlenden 

Antrag 2026)

im Haushalt 2026

verfügbare Mittel
Differenz Versorgungslücke Auslastung laut Monitoring 2025 Handlungsempfehlung Umsetzungssstand

Ampel 

(bezogen auf 

das 

Ergebnis)

notwenige 

Finanzmittel

Städtisches 
Übernachtungsheim 
(AWO) – Freiwilliges 
Unterbringungsangebot, 
Schutzraum Tag und 

174.314,50 € 180.000,00 € 5.685,50 € Keine Haustierhaltung 57 %  - 16 von 28 Plätzen sind belegt
Zwinger für die Unterbrindung 
von Hunden auf dem Gelände 
installieren

Unterbringung von Hunden wurde in 
diesem Kontext geprüft und insbes. 
aufgrund der veterinärrechtlichen, 
hygienischen und räumlichen 
Rahmenbedingungen ist dies nicht 

Keine

Housing First gefördert 
vom Land Rlp bis zu 
114.000,- Euro p.a. 

-  €                   -  €                -  €                       -  €            Wohnraum 
100% -  8 von 8 Plätzen sind belegt 
(maximal 8 Personen im Projekt erlaubt)

Wohnraumaquise Wird laufend umgesetzt Keine

Fachberatungsstelle 
Menschen ohne
Wohnung

Öffnung an Sa. Und So.

unbegrenztes Angebot - 
Angebotsnutzungen sind in den letzten 
Jahren konstant; Komplexität der Fälle 
nimmt zu.

Prüfung, ob finanzielle Mittel und 
Personal vorhanden sind.

Finanzielle Ressoucen und Personal 
fehlen.

Öffnung an Sa. Und So.

Erhöhung Kapazitäten

Schließfächer
Prüfung, ob Platz für weitere 
Schließfächer vorhanden ist

Noch in Klärung

Fachberatung
Wohnraumsicherung

16.250,00 € 16.250,00 € 0,00 €

unbegrenztes Angebot -   Fallzahlen 
gegenüber dem Vorjahr gesunden; 
Beratungssfälle sehr komplex und 
arbeitsintensiv

Keine

Caritas aufsuchende
Arbeit - Streetwork

95.154,14 € 94.000,00 € -1.154,14 €

100 % - unbegrenztes Angebot - 
Zielgröße 60 Personen: soll. Hier werden 
oftmals die gleichen Menschen wie in der 
Fachberatung begleitet

1.154,14 €

Bahnhofsmission 8.265,27 € 757,00 € -7508,27 €
Kein ausschließliches Angebot der 
Wohnungslosenhilfe

7.508,27 €

Zentrum für ambulante 
Suchtkrankenhilfe

135.558,48 €
45.850,00 € Anteil 
Sozialamt/Rest trägt 
Jugendamt

0,00 €
Kein ausschließliches Angebot der 
Wohnungslosenhilfe

Keine

Fachberatung Öffnung an Sa. Und So.

unbegrenztes Angebot - 
Inanspruchnahme in den letzten Jahren 
weitestgehend konstant. Rund 50 bis 60 
Personen im Jahresmittel. Fälle werden 
komplexer Anspruch

Prüfung, ob finanzielle Mittel und 
Personal vorhanden sind.

Finanzielle Ressoucen und Personal 
fehlen.

Unklar

Öffnung an Sa. Und So.

Erhöhung Kapazitäten

Schließfächer
Prüfung, ob Platz für weitere 
Schließfächer vorhanden ist

Platz nicht vorhanden. Unklar

Streetwork
unbegrenztes Angebot - Nachfrage
über das Jahr gesehen sehr konstant; 
Problemlagen komplexer

Keine

Kältebus
Hitzebus für die Verteilung von 
Hitzeschutzartikeln

wird nicht erfasst
Prüfung, ob finanzielle Mittel und 
Personal vorhanden sind.

Finanzielle Ressoucen und Personal 
fehlen.

Unklar

70.605,00 €

Tagesaufenthalt Neustadt 
20

Tagesaufenthalt

Prüfung, ob finanzielle Mittel und 
Personal vorhanden sind.

Unklar

Finanzielle Ressoucen und Personal 
fehlen.

Prüfung, ob finanzielle Mittel und 
Personal vorhanden sind.

Finanzielle Ressoucen und Personal 
fehlen.

90.000,00 € -70.605,00 €19.395,00 €

AWO Kreisverband 

Koblenz-Stadt e.V.

Bedarfsanalyse

unbegrenztes Angebot -    Seit mehreren 
Jahren hohe Inanspruchnahme; 
zwischen 20 und 40 Personen täglich

unbegrenztes Angebot - seit mehreren 
Jahren auf sehr konstantem Niveau und 
unterliegt nur geringen
Schwankungen

Finanzmittel

Caritasverband 

Koblenz e.V.

70,00 €46.081,00 €46.011,00 €Die Schachtel e.V.



Rechtliche Probleme beim 
Platzangebot

Rechtliche Prüfung der 
Zimmergrößen 

Stellungnahme der Verwaltung zur 
Zimmergröße wurde in der Sitzung des 
Stadtrates am 16.11.2023 
(BV/0419/2023) zur Kenntnis genommen.

Keine

Barrierefreie Unterbringung

Einzelzimmer

Erreichbarkeit Luisenturm

Seperate 
Aufenthaltsmöglichkeiten für 
Frauen

Tierunterbringung

Tagesstrukturierendes 
Angebot für 
Wohnungslose 

Tagesstrukturierendendes 
Angebot

wird noch nicht erfasst

Konzepterstellung durch freie 
Träger AWO, Caritas und 
Schachtel, danach Prüfung, ob 
Kosten übernommen werden 
können durch Sozialamt

Prüfung wurde abgeschlossen und die 
freien Träger um weitere inhaltliche 
Ausarbeitung und Kostenkalkulation 
gebeten.

noch nicht 
klar

Hitzeschutzartikel z.B. 
Sonnencreme, Kopfbedeckung

wird nicht erfasst
Prüfung, ob Geldmittel für den 
Ankauf und die Verteilung 
bereitgestellt werden können. 

Hitzeschutzartikel Sonencreme, 
Wasserflaschen, Sonnenbrillen und Caps 
wurden am 23.03.2026 an AWO, Caritas 
und Schachtel übergeben

1.100,00 €

Informationen über Angebote für 
wohnungslose Menschen bei 
Hitze

wird nicht erfasst jährliche Pressemitteilung 
Wird jährlich vor der ersten Hitzperiode 
veröffentlicht

Keine

Informationen über 
Schattenplätze, Angebote für die 
Verteilung von Wasser bei Hitze

wird nicht erfasst

Regelmäßiger Austausch mit 
Klimastelle zu aktuellen Karten 
der Cooling Areas und 
Refillstationen

Weiterleitung der neuen Informationen 
und Karten an die Mitglieder des AK 
Wohnungslosenhilfe

Keine

Plakate und Informationen zu 
Angeboten bei Hitze und 
richtigen Verhalten bei Hitze 
auch in anderen Sprachen

wird nicht erfasst
Regelmäßiger Austausch mit 
Klimastelle, um die Flyer und 
Plakate aktuell zu halten

Weiterleitung der neuen Informationen 
und Karten an die Mitglieder des AK 
Wohnungslosenhilfe

Keine

Vergünstigte Eintritte in 
Badeanstalten

wird nicht erfasst KoblenzPass Kooperationspartner werden ausgeweitet Keine

Kälteschutz für 
Wohnungslose

Informationen über Angebote für 
wohnungslose Menschen bei 
Kälte

wird nicht erfasst jährliche Pressemitteilung 
Wird jährlich vor der ersten Kälteperiode 
veröffentlicht

Keine

Informationen über Angebote für 
psyisch erkrankte Menschen

Kein ausschließliches Angebot der 
Wohnungslosenhilfe

Prüfung, ob Information zu 
psychologischen Hilfsangeboten 
auf Website ergänzt werden 
können

Unterseite mit Links zum 
Sozialpsychatirschen Dienst, psych-
NAVI, KIS und WeKISS veröffentlicht

Keine

Wird insbesondere durch den AK 
Wohnungslosenhilfe umgesetzt.

Keine

Vorhandene Arbeitskreise/Netzwerke 
werden geprüft und im Gesamtkonzept 
Bestandsanalyse dokumentiert.

Keine

Unterstützung, um die 
Zusammenarbeit bei komplexen 
Fällen zu verbessern

Fachtagung zum Thema „Case-
Management in der Wohnungslosenhilfe 
der Stadt Koblenz“ am 11.09.2026

Keine

Sozialamt -  €                     -  €                    

Wohnungslose Menschen 
mit psychischen 
Erkrankungen

Kontinuierliche 
Netzwerkarbeit/Arbeitskreise

wird nicht erfasst

Aktut kein Handlungsbedarf, 
Ausreichende Kapazitäten vorhanden

31 % - 11 von 35 Plätzen sind belegt; 
Auslastung des Angebots ist 

tagesabhängig und von vielen Faktoren 
beeinflusst. 

Plichtaufgabe ist erfüllt. 

-  €                   

Keine

-  €                             -  €                

Hitzeschutz für 
Wohnungslose

Prüfung, welche 
Arbeitskreise/Netzwerke in 
Koblenz vorhanden sind

-  €            
Notunterkünfte/Unterbring
ung nach POG

-  €                -  €                       Ordnungsamt



Fachpsychiatrische Angebote

Spezialisierte §§ 67 Einrichtung 
barrierefrei

Übergangseinrichtung psychisch 
Kranke

Kriseninterventionsdienst mit 
Krisenraum und Unterbringung

Medizin-pflegerische Betreuung
Konzept Schutzraum mit 
Angeboten für psychiatrische 
Versorgung (im weitesten Sinne 
Lotsenhaus

Polizeipsychologisches Angebot
Kein ausschließliches Angebot der 
Wohnungslosenhilfe

Angebot von Ordnungsamt bei 
der Polizei nachzufragen

Mitglieder des AK Wohnungslosenhilfe in 
der Sitzung am 22.05.2025 über die 
bestehenden Angebote informiert. 

Keine

Höherer Personalschlüssel

Personelle Ausstattung analog 
des Angebots

Weiterer Ausbau der 
vorhandenen Angebote

Kontinuierliche 
Netzwerkarbeit/Arbeitskreise

 Prüfung, ob Umsetzung erfolgt.

Wird von Arbeitgebern kontinuierlich 
umgesetzt. Auch „ad hoc“ 
Zusammenkünfte im Einfall bei freien 
Trägern

intern

Einrichtungsübergreifendes Fall-
Clearing anonymisiert mit 
verschiedenen Berufsgruppen & 
Funktionsträgern

Supervision, koll. 
Fallbesprechung

Fort und Weiterbildungen 
(Deeskalationstrainings, 
Grundlagenschulung über 
Erkrankungen und Medikamente)

Schulung & Kompetenzaufbau

Gefährdungsbeurteilung

Angebote der Selbstachtsamkeit

„Achtsam“ für gesundes 
Arbeitsfeld

Reduktion des Angebots“ bei 
Personalmangel

Wird laufend umgesetzt intern

Multiprofessionelle + 
interkulturelle Fachkräfte

Wird  durch Fortbildungen laufend 
umgesetzt und bei 
Stellenausschreibungen berücksichtigt.

intern

Wird laufend umgesetzt.

Finanzielle Ressoucen und Personal 
fehlen.

Unklar

siehe oben siehe oben siehe oben

Lieferung der Inhalte für die Erstellung 
der Anschreiben noch nicht erfolgt.

Unklar

Klärung der 
Umsetzungsmöglichkeiten bei 
den zuständigen Stellen durch 
Anschreiben

siehe oben siehe oben siehe oben

Freie Träger des 

AK Wohnungs-

lsosenhilfe

intern

siehe oben siehe oben siehe oben siehe oben
Wohnungslose Menschen 
mit psychischen 
Erkrankungen

interne Personalangelegenheiten Prüfung, ob Umsetzung erfolgt.

Prüfung, ob finanzielle Mittel und 
Personal vorhanden sind.

interne Personalangelegenheiten
Mitglieder des AK 

Wohnungs-

losenhilfe

Mitglieder des AK 

Wohnungs-

losenhilfe

siehe oben

 Prüfung, ob Umsetzung erfolgt.

Kein ausschließliches Angebot der 
Wohnungslosenhilfe

Wohnungslose Menschen 
mit psychischen 
Erkrankungen

siehe oben

Wohnungslose Menschen 
mit psychischen 
Erkrankungen


