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DOB Koblenz, 05.11.2010
46-Stadttheater Tel.: 0261 129
In Absprache mit Amt/EB       

 
 
 

Stellungnahme / Antwort    
 
 
 

zu Antrag-/Anfrage Nr.  
 
 
 
 

der Stadtratssitzung am 04.11.2010   Punkt:       ö.S. / nö.S. 
 
 
 
Betr.: Anfrage der CDU-Fraktion: Stand E-Ticketing und Kosten vom 20.10.2010 
 
 
Stellungnahme/Antwort 
 
Die Anfrage wird wie folgt beantwortet: 
 
Zu 1: 
Die Kartenverkäufe im freien Verkauf  stellen sich wie folgt dar: 
 
Spielzeit 2007/2008: 65.766 
Spielzeit 2008/2009: 38.704 
Spielzeit 2009/2010: 39.568 
 
Zu 2: 
Im Einvernehmen mit dem EB Koblenz-Touristik und mit Beteiligung des RPA wurde das 
neue Ticketverkaufssystem an die Fa. Click-Around GmbH aus Trier vergeben. Es wird das 
System „ticket regional“ zum Einsatz kommen, das bereits im EB Koblenz-Touristik 
eingesetzt wird. Zurzeit findet die Implementierung des Systems statt, an der neben dem 
Theater und dem Systemanbieter auch das Rechenzentrum und die Stadtkasse beteiligt sind. 
Geplant ist, dass das neue Verkaufssystem im Januar 2011 in den Echtlauf geht. 
 
Zu 3:  
Es wird von jährlichen Systemkosten in Höhe von 20.000 € bis 25.000 € ausgegangen, 
abhängig von der Anzahl der tatsächlich verkauften Karten. Die Finanzierung erfolgt über die 
Einsparung der externen Kosten für das bisherige System (rd. 6.000 € p. a.) und die 
Reduzierung von technischem Aufwand / Systembetreuung beim KGRZ in Höhe von zurzeit 
rd. 20.000 € p. a. 
Eine Etaterhöhung im Gesamthaushalt des Theaters zur Finanzierung des neuen Systems ist 
nach derzeitigem Stand somit nicht erforderlich. 
 
Zu 4: 
Entfällt (siehe Nr. 2) 
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